OGOLNE WARUNKI
UBEZPIECZENIA AUTOCASCO

Przepisy ogolne
81

Niniejsze ogdlne warunki ubezpieczenia autocasco zwane dalej owu, majg zastosowanie do umow
ubezpieczenia zawieranych pomiedzy osobami fizycznymi, prawnymi oraz jednostkami organizacyjnymi
nie posiadajgcymi osobowosci prawnej, prowadzacymi dziatalnosé¢ gospodarcza, zwanymi dalej
Ubezpieczajgcymi a InterRisk Towarzystwem Ubezpieczen Spotka Akcyjna Vienna Insurance Group,
zwanym dalej Ubezpieczycielem.
Umowe ubezpieczenia mozna zawrzeé¢ takze na cudzy rachunek, z tym, ze ubezpieczony imiennie
wskazany jest w umowie (polisie). Zarzuty majace wptyw na odpowiedzialno$¢ Ubezpieczyciela moze on
podnie$¢ takze przeciwko Ubezpieczonemu.
Do umowy ubezpieczenia mogg by¢ wprowadzone, za zgoda stron, postanowienia dodatkowe lub
odmienne, z tym ze rdznice miedzy niniejszymi owu, a trescig umowy Ubezpieczyciel przedstawi
Ubezpieczajgcemu na pisSmie przed zawarciem umowy.
Wszystkie postanowienia dodatkowe lub odmienne od ustalonych w niniejszych owu musza by¢, pod
rygorem ich niewaznosci, sporzadzone na pismie w formie aneksu lub zatgcznika do umowy
ubezpieczenia.
Wszystkie zmiany umowy ubezpieczenia muszg byc¢, pod rygorem ich niewaznosci, sporzadzone na
pismie w formie aneksu do umowy ubezpieczenia.
Do umowy ubezpieczenia majg zastosowanie obowigzujgce przepisy prawa polskiego, a w
szczegolnosci przepisy Kodeksu Cywilnego (Dz.U. z 1964r. Nr 16, poz. 93 z p6zn. zm.) i Ustawy o
dziatalnosci ubezpieczeniowej (Dz.U. z 2003r. Nr 124, poz. 1151 z p6zn. zm.).

Definicje
§2

W rozumieniu niniejszych owu przez ponizsze okreslenia, uzyte w owu lub wniosku o zawarcie umowy
ubezpieczenia, polisie, innym dokumencie potwierdzajgcym zawarcie umowy ubezpieczenia, a takze innych
pismach i oswiadczeniach sktadanych w zwigzku z umowg ubezpieczenia, uwaza sie:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7

Akty terroru — nielegalne dziatania i akcje organizowane z pobudek ideologicznych, religijnych,
politycznych lub spotecznych, indywidualne Ilub grupowe, prowadzone przez osoby dzialajace
samodzielnie lub na rzecz badz z ramienia jakiejkolwiek organizacji lub rzadu, skierowane przeciwko
osobom, obiektom lub spoteczenstwu, majace na celu wywarcie wptywu na rzad, wprowadzenie chaosu,
zastraszenie ludnosci i dezorganizacje zycia publicznego przy uzyciu przemocy lub grozby uzycia
przemocy.

Czesci zamienne o porownywalnej jako $ci - czesci zamienne, ktérych producent/dystrybutor
zaswiadczy, ze sg one tej samej jakosci co komponenty, ktére sg lub byty stosowane do montazu danych
pojazdéw samochodowych - spelniajgce warunki okreslone w Rozporzadzeniu Rady Ministrow z dnia
28.01.2003 r. w sprawie wylgczenia okreslonych porozumien wertykalnych w sektorze pojazdéw
samochodowych spod zakazu porozumien ograniczajgcych konkurencje.

Kontynuacja ubezpieczenia — zawarcie kolejnej umowy ubezpieczenia u Ubezpieczyciela przed
wygasnieciem umowy poprzedniej dotyczgcej tego samego pojazdu i tego samego wiasciciela.

Kradzie z — zabranie catego pojazdu lub jego czesci w celu przywlaszczenia przez osobe nieuprawniong
do korzystania lub rozporzadzania tym pojazdem, w sposéb wyczerpujgcy znamiona czynu
wymienionego w kodeksie karnym jako: kradziez, kradziez z wilamaniem, rozbdj i wymuszenie
rozbdjnicze.

Odszkodowanie - kwota nalezna uprawnionemu podmiotowi, ustalona wedtug zasad okreslonych
w umowie ubezpieczenia.

Okres eksploatacji pojazdu - okres liczony od daty pierwszej rejestracji pojazdu dokonanej w roku jego
produkcji do poczatku okresu ubezpieczenia ustalonego w aktualnie zawieranej umowie ubezpieczenia.
Jesli data pierwszej rejestracji nie jest znana lub pierwsza rejestracja nastgpita po roku produkcji, to
okres eksploatacji liczony jest od 31 grudnia roku produkcji pojazdu. Dla celéw ustalenia wysokosci
odszkodowania okres eksploataciji liczony jest do dnia wystapienia szkody.

Oryginalne cz esci zamienne - czesci zamienne o tej samej jakosci co komponenty stosowane do
montazu pojazdu samochodowego, produkowane zgodnie ze specyfikacjami i standardami
produkcyjnymi ustalonymi przez producenta tych pojazdéw - spetniajgce warunki okreslone
w Rozporzadzeniu Rady Ministréw z dnia 28.01.2003 r. w sprawie wytaczenia okreslonych porozumien
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wertykalnych w sektorze pojazdéw samochodowych spod zakazu porozumien ograniczajacych
konkurencje.

8) Osoba uprawniona do korzystania z pojazdu — osoba, ktora weszta w posiadanie urzadzen (kluczy,
kart, sterownikéw, pilotow) stuzacych do otwarcia i uruchomienia pojazdu za zgoda witasciciela pojazdu
lub osoby uprawnionej do posiadania w/w urzadzen do tego pojazdu.

9) Osuni ecie, zapadni ecie si @ ziemi — nie spowodowany bezposrednig dziatalno$cig cztowieka ruch ziemi.
Przez osuniecie, zapadniecie sie ziemi nie uwaza sie ruchu ziemi wywotanej naciskiem kot pojazdu.

10) Polisa — dokument potwierdzajacy zawarcie umowy ubezpieczenia.

11) Powdd z — zalanie terenu w nastepstwie podniesienia sie poziomu wody w korytach wod ptynacych lub
stojacych wskutek naturalnych zjawisk, takich jak:

a) nadmierne opady atmosferyczne,

b) sptyw wdd po zboczach lub stokach na terenach gorskich lub falistych,

c) topnienie kry lodowej,

d) tworzenie sie zatorow lodowych,

e) podnoszenie sie lustra wody postepujacego w gore biegu rzeki, powstajgce na skutek podniesienia
sie stanu wody w zbiorniku koncowym, np. morzu, jeziorze.

Fakt wystgpienia powodzi ustala sie w oparciu o informacje uzyskane z Instytutu Meteorologii i

Gospodarki Wodnej (IMiGW). W przypadku braku mozliwosci uzyskania odpowiednich informacji z

IMIGW, bierze sie pod uwage stan faktyczny i rozmiar szkéd w miejscu ubezpieczenia, $wiadczace o

wystgpieniu powodzi.

12)Pozar — dzialanie ognia, ktéry przedostat sie poza palenisko lub powstat bez paleniska i rozprzestrzenit
sie o wlasnej sile.

13)Rozlewisko — miejsce zalane woda, zbiornik wodny powstaty w sposéb naturalny na skutek opaddw,
roztopéw, powodzi lub na skutek awarii technicznych infrastruktury drogowej np. zatkania sie studzienek
odptywowych.

14)Sabotaz — nielegalne dziatania i akcje organizowane z pobudek ideologicznych lub politycznych,
indywidualne lub grupowe, skierowane przeciwko osobom lub obiektom, majgce na celu wywotanie
zaklécen w transporcie publicznym lub w pracy firm ustugowych albo produkcyjnych.

15) Sktadka — kwota nalezna Ubezpieczycielowi za udzielong ochrone ubezpieczeniowa.

16) Strajk — zbiorowe, dobrowolne wstrzymanie pracy przez pracownikéw na pewien okres w jednym lub
wielu zaktadach pracy, instytucjach, bedace wyrazem protestu, np. politycznego, ekonomicznego oraz
zadania zmian.

17)Szkoda catkowita — kradziez pojazdu, a takze uszkodzenie uniemozliwiajace naprawe pojazdu z
przyczyn technicznych lub gdy koszt naprawy liczony wedlug cen czeéci producenta zawartych w
systemie Audatex Ilub Eurotax oraz $rednich stawek za roboczogodzine stosowanych przez
Autoryzowang Stacje Obstugi (ASO) przekracza 70 % sumy ubezpieczenia albo wartosci pojazdu w dniu
powstania szkody, jezeli wartos¢ ta jest nizsza od sumy ubezpieczenia.

18) Szkoda cz esciowa — uszkodzenie pojazdu w zakresie umozliwiajagcym jego naprawe wedtug kosztow
wyliczonych w systemie Audatex lub Eurotax oraz $rednich stawek za roboczogodzine stosowanych
przez Autoryzowang Stacje Obstugi (ASO) nie przekraczajacych 70% sumy ubezpieczenia pojazdu lub
wartosci pojazdu w dniu powstania szkody, jezeli wartos¢ ta jest nizsza od sumy ubezpieczenia.

19)Suma ubezpieczenia - kwota stanowigca gorng granice odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela za
wszystkie szkody powstate w okresie obowigzywania umowy ubezpieczenia. Suma ubezpieczenia
powinna odpowiada¢ wartosci pojazdu w dniu zawierania umowy ubezpieczenia.

20)Ubezpieczaj acy — podmiot zawierajacy umowe ubezpieczenia i zobowigzany do optacenia skiadki
ubezpieczeniowe;j.

21)Ubezpieczony — podmiot, bedacy osobg fizyczng, prawng lub jednostkg organizacyjng nie posiadajaca
osobowosci prawnej, prowadzgcy dziatalno$¢ gospodarczg zgodnie z obowigzujagcymi przepisami prawa,
na rzecz ktérego Ubezpieczajacy zawart umowe ubezpieczenia.

22)Udziat wtasny w szkodzie - warto$¢ czesci szkody pokrywanej kazdorazowo przez Ubezpieczonego,
niezaleznie od innych potracen.

23)Uprawniony — podmiot upowazniony pisemnie przez Ubezpieczajagcego / Ubezpieczonego do
otrzymania odszkodowania.

24)Urzadzenie przeciwkradzie zowe — zamontowane w pojezdzie, w sposéb trwaly sprawne urzgdzenie -
system - stuzace do zabezpieczenia pojazdu przed kradzieza, posiadajgce ocene skutecznosci
(certyfikat). Jako urzadzenie zabezpieczajace przed kradziezg uznaje sie:

a) system auto-alarmowy,

b) blokade elektroniczng (immobiliser),

c) system auto-alarmowania i lokalizacji pojazdow (satelitarny lub radiowy),
d) blokade mechaniczng dzwigni zmiany biegow.



25)Warto $¢ pojazdu — wartos¢ rynkowa pojazdu lub warto$é pojazdu fabrycznie nowego.

a) wartos¢ rynkowa pojazdu — warto$¢ pojazdu ustalana przez Ubezpieczyciela na podstawie notowan
rynkowych cen pojazdu danej marki, typu, roku produkcji, jego okresu eksploatacji, wyposazenia,
przebiegu i stanu technicznego.

Podstawg do okreslaniu wartosci rynkowej pojazdu w catym okresie ubezpieczenia jest aktualny

katalog Eurotax Ilub InfoEkspert, w oparciu o ktéry ustalana jest suma ubezpieczenia oraz

odszkodowanie. Nazwa katalogu podawana jest we wniosku o ubezpieczenie. W przypadku
pojazdoéw nietypowych dopuszcza sie korzystanie z innych zrédet wyceny, pod warunkiem podania
nazwy tego zrodta we wniosku o zawarcie ubezpieczenia,

b) warto$¢ pojazdu fabrycznie nowego — wartos¢ pojazdu nabytego na terytorium Rzeczypospolitej
Polskiej (RP) potwierdzona fakturg zakupu. Wartos¢ ta jest aktualna dla celéw ubezpieczenia w
okresie 6 miesiecy liczac od daty wystawienia faktury, pod warunkiem, ze:

» przebieg pojazdu nie przekroczyt 10 000 kilometréw,

» pojazd wczesniej nie ulegt uszkodzeniu,

* nie nastgpito obnizenie ceny fabrycznie nowego pojazdu o tych samych parametrach
technicznych w punktach sprzedazy autoryzowanych przez producenta lub generalnego
importera,

» Ubezpieczony jest pierwszym wiascicielem pojazdu.

Po uptywie okresu 6 miesiecy lub spetnieniu sie jednego z wyzej wymienionych warunkéw wartosé

pojazdu ustalana jest w oparciu o katalog Eurotax lub InfoEkspert.

26) Wyposa zenie pojazdu — sprzet i urzadzenia stuzace do utrzymania i uzywania pojazdu zgodnie z jego
przeznaczeniem, a takze bezpieczenstwu jazdy oraz zabezpieczeniu pojazdu przed kradzieza.
27)Wznowienie ubezpieczenia - zawarcie kolejnej umowy ubezpieczenia u Ubezpieczyciela w okresie do

30 dni po wygasnieciu umowy poprzedniej dotyczacej tego samego pojazdu i tego samego wiasciciela.

28) Zatopienie — przedostanie sie cieczy do wewnatrz pojazdu na skutek czesciowego albo catkowitego
zanurzenia sie pojazdu w cieczy stojacej lub plynacej. Przez zatopienie nie uwaza sie uszkodzenia
pracujacego silnika pojazdu na skutek podjecia przez kierujgcego pojazdem préby pokonania przeszkody
wodnej lub kontynuowania jazdy.

29)Zamieszki - gwattowne demonstracje lub wrogie akcje skierowane przeciwko wtadzy, ktérych celem jest
zmiana istniejgcego porzadku prawnego.

Przedmiot ubezpieczenia
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1. Przedmiotem ubezpieczenia sa pojazdy wraz z wyposazeniem zarejestrowane w Rzeczypospolitej
Polskiej (RP) stosownie do przepisbw ustawy prawo o ruchu drogowym oraz posiadajgce aktualne
badania techniczne potwierdzone wpisem do dowodu rejestracyjnego, jezeli istnieje taki wymog ftj.
pojazdy samochodowe, ciggniki rolnicze, motocykle, motorowery i przyczepy, ktorych okres eksploataciji
nie przekroczyt 10 lat.

2. Pojazdy, ktorych okres eksploatacji przekroczyt 10 lat moga zosta¢ objete ochrong ubezpieczeniows jesli
spetnione sg nastepujgce warunki:
1) okres eksploatacji pojazdu w dniu poczatku okresu ubezpieczenia nie przekroczyt 12 lat,
2) suma ubezpieczenia pojazdu nie jest mniejsza niz 8 000 PLN

3. Wyposazenie pojazdu, o ktorym mowa w ust.l oraz wyposazenie opisane w 811, ust.7 jest objete
ochrong ubezpieczeniowg pod warunkiem, Ze jest zamontowane w pojezdzie na stale, a jego demontaz
wymaga uzycia narzedzi mechanicznych, oraz ze zostalo wskazane we wniosku o ubezpieczenie.
Warunkiem objecia ochrong ubezpieczeniowg wyposazenia pojazdu opisanego w 811, ust. 7 jest
okreslenie jego marki, typu i modelu oraz uwzglednienie jego warto$ci w sumie ubezpieczenia pojazdu.
Wymaog okreslenia marki, typu i modelu nie dotyczy wyposazenia zamontowanego fabrycznie.

4. Jezeli nie umoéwiono sie inaczej, ubezpieczeniem nie moga zosta¢ objete pojazdy typu kabriolet
posiadajgce skiadany dach wykonany z materiatu, brezentu lub miekkiego tworzywa.

5. Za zgoda Ubezpieczyciela przedmiotem ubezpieczenia moga by¢ inne pojazdy niz wymienione w ust.1, 2
i 4, w tym pojazdy wolnobiezne i pojazdy zarejestrowane za granicg RP.

6. Ograniczenie, o ktorym mowa w ust.2 nie dotyczy pojazdow objetych kontynuacjg lub wznowieniem
ubezpieczenia.



Zakres ubezpieczenia
84

Ochrong ubezpieczeniowg objete sg szkody powstate w okresie odpowiedzialno$ci Ubezpieczyciela,
polegajace na:

1.

3.

4,

uszkodzeniu pojazdu wskutek:

1) naglego dziatania sity mechanicznej w chwili zetkniecia sie pojazdu z osobami, zwierzetami i
przedmiotami znajdujgcymi sie poza pojazdem,

2) dziatania os6b trzecich,

uszkodzeniu lub utracie pojazdu wskutek nastepujacych zdarzen losowych:

1) powodzi, zatopienia, pozaru, wybuchu,

2) bezposredniego dziatania pioruna, opadu atmosferycznego, huraganu, osuwania i zapadania sie
ziemi,

3) naglego dziatania czynnika chemicznego lub termicznego pochodzacego z zewnatrz pojazdu,

uszkodzeniu pojazdu powstatym podczas przewozenia os6b wymagajacych udzielenia natychmiastowej

pomocy medycznej,

kradziezy pojazdu, jego czesci lub wyposazenia, uszkodzenia pojazdu w nastepstwie jego kradziezy lub

zabrania w celu krétkotrwatego uzycia z zastrzezeniem okreslonym w 8§10, ust.2, pkt. 7.

W przypadku umowy ubezpieczenia zawartej na okres krotszy niz 12 miesiecy (ubezpieczenie
krétkoterminowe) ochrona ubezpieczeniowa nie obejmuje szkdd okreslonych w ust. 4.

85

Umowa ubezpieczenia moze by¢é zawarta z zastosowaniem nastepujacych zasad ustalania

odszkodowania:

1) w przypadku pojazdéw bedacych w pierwszym, drugim i trzecim roku eksploatacji - rozliczenia
kosztéw naprawy pojazdu na podstawie uprzednio uzgodnionych z Ubezpieczycielem kosztéw i
sposobu naprawy przez zaktad naprawczy dokonujacy naprawy, tj. wedlug wariantu ,warsztat” o
ktorym mowa w 8§ 24 ust. 5;

2) w przypadku pojazdéw z okresem eksploatacji powyzej 3 lat do 10 lat:

a) rozliczenia kosztéw naprawy pojazdu na podstawie uprzednio uzgodnionych z Ubezpieczycielem
kosztow i sposobu naprawy przez zaktad naprawczy dokonujacy naprawy, tj. wedlug wariantu
Jwarsztat” o ktérym mowa w § 24 ust. 5, lub

b) rozliczenia kosztéw naprawy pojazdu wedtug wyceny dokonanej przez Ubezpieczyciela w oparciu
0 normy producenta pojazdu, tj. wedlug wariantu ,wycena” o ktorym mowa w § 24 ust. 1;

3) dla pojazdow z okresem eksploatacji powyzej 10 lat - rozliczenia kosztéw naprawy pojazdu wedtug
wyceny dokonanej przez Ubezpieczyciela w oparciu o normy producenta pojazdu, tj. wedtug wariantu
.wycena” o ktorym mowa w § 24 ust. 1.

86

. Ochrona ubezpieczeniowa obejmuje szkody powstale na terytorium RP oraz pozostatych krajow

europejskich z zastrzezeniem ust. 2.

. Jezeli nie uméwiono sie inaczej, na terytorium Biatorusi, Motdawii, Rosji i Ukrainy nie sg objete szkody, o

ktorych mowa w § 4, ust. 4.
87

W zaleznosci od wysoko$ci sumy ubezpieczenia, warunkiem zawarcia umowy ubezpieczenia
obejmujacej zakres o ktorym mowa w 8§ 4, ust. 4 jest wyposazenie pojazdu w zabezpieczenia
przeciwkradziezowe:

1) samochody osobowe, ciezarowe w nadwoziu osobowego o wartosci do 50 000 PLN oraz ciezarowe
(niezaleznie od wartosci) — co najmniej jedno urzgdzenie przeciwkradziezowe,

2) samochody osobowe oraz samochody ciezarowe w nadwoziu osobowego o0 wartosci powyzej 50 000
PLN i nie przekraczajgcej 200 000 PLN — co najmniej dwa urzadzenia przeciwkradziezowe,
dziatajgce niezaleznie i roznorodne pod wzgledem spetnianej funkcji,

3) samochody osobowe oraz samochody ciezarowe w nadwoziu osobowego o wartosci powyzej 200
000 PLN - trzy niezalezne i r6znorodne pod wzgledem spetnianej funkcji urzadzenia
przeciwkradziezowe w tym system alarmowania oraz system lokalizacji pojazdéw (np.GPS)

W przypadku ubezpieczania pojazdéw innych niz wymienione w ust.1, Ubezpieczyciel w zaleznosci od

oceny ryzyka moze wprowadzi¢ dodatkowe wymagania w zakresie zabezpieczania przed kradzieza.
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Ograniczenie zakresu ubezpieczenia

88

Z zastrzezeniem § 10, za odpowiednio zmniejszong skiadke, umowa ubezpieczenia moze by¢ zawarta:

1.
2.

z zastosowaniem udziatu wkasnego w kazdej szkodzie w wysokosci 500 zt;
z wylaczeniem odpowiedzialnosci za szkody powstate w wyniku kradziezy pojazdu lub jego czesci.

Rozszerzenie zakresu ubezpieczenia
89
Za opfatg dodatkowej sktadki umowa ubezpieczenia moze zosta¢ zawarta:
1) z zachowaniem statej przez 12 miesiecy sumy ubezpieczenia dla pojazdow do trzeciego roku
eksploatacji,
2) bez pomniejszania sumy ubezpieczenia o kazde wyptacone odszkodowanie (brak konsumpcji sumy
ubezpieczenia),
Po spetnieniu warunkéw dodatkowych i za optatg dodatkowej sktadki umowa ubezpieczenia moze byc¢
zawarta z gwarancjg utrzymania znizki z tytutu bezszkodowego przebiegu ubezpieczenia w kolejnym
okresie ubezpieczenia. Gwarancja utrzymania znizki nastepuje jezeli spelnione sg tgcznie nastepujace
warunki:
1) umowa ubezpieczenia dotyczy pojazdu osobowego lub ciezarowego o dopuszczalnej masie
calkowitej do 3,5 t i zawierana jest na rzecz osoby fizycznej,
2) w ostatnim rocznym okresie ubezpieczenia wystgpita nie wiecej niz jedna szkodg z AC
ubezpieczanego pojazdu,
Za opfatg dodatkowej sktadki ubezpieczeniem moga zosta¢ objete szkody, o ktérych mowa w § 4, ust. 4
zaistniate na terenie Biatorusi, Motdawii, Rosji i Ukrainy.

Ograniczenia i wyl gczenia odpowiedzialno $ci
§10

Ubezpieczyciel nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody:

1) ktérych wartosc¢ nie przekracza 500 PLN,

2) eksploatacyjne,

3) dotyczace ogumienia, chyba ze uszkodzeniu ulegly rowniez inne elementy pojazdu w
okolicznosciach, za ktére Ubezpieczyciel ponosi odpowiedzialno$¢. Niniejsze wylgczenie nie dotyczy
sytuacji gdy nastgpita utrata pojazdu,

4) w pojezdzie oddanym do sprzedazy komisowej.

Ubezpieczyciel nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody powstate wskutek:

1) winy umysinej albo razacego niedbalstwa Ubezpieczajagcego; w razie razacego niedbalstwa
odszkodowanie nie nalezy sie, chyba Zze umowa stanowi inaczej lub zaptata odszkodowania
odpowiada w danych okolicznosciach wzgledom stusznosci,

2) prowadzenia pojazdu przez wiasciciela pojazdu lub osobe zamieszkala z nim we wspdinym
gospodarstwie domowym lub osobe uprawniong do korzystania lub rozporzadzania tym pojazdem:

a) po uzyciu alkoholu lub w stanie nietrzezwosci,

b) pod wpltywem narkotykéw i innych srodkéw odurzajgcych lub lekéw ostabiajgcych zdolnosé
koncentracji,

c) nie posiadajacych uprawnien do kierowania pojazdem w tym réwniez swiadectwa kwalifikacji,

3) uzywania pojazdu, jako narzedzia przestepstwa, przez wiasciciela lub osobe uprawniong do
korzystania lub rozporzadzania tym pojazdem,

4) kierowania pojazdem nie zarejestrowanym lub pojazdem nie posiadajgcym aktualnego badania
technicznego, jak rowniez dodatkowego badania technicznego, o ktérym mowa w art. 81 ustawy z
dnia 20 czerwca 1997 r. prawo o ruchu drogowym (Dz. U. Nr 98, poz.602 z p6zniejszymi zmianami),
jezeli pojazd podlega rejestracii,

5) uzytkowania pojazdu niezgodnie z jego przeznaczeniem (w tym uszkodzenie silnika na skutek
wjechania w rozlewisko wody lub zassania wody przez pracujacy silnik), a takze zaistniate wskutek
niewtasciwego zatadowania i przewozenia tadunku (bagazu),

6) korozji, wad fabrycznych lub wadliwie wykonanej naprawy,

7) kradziezy pojazdu lub zaboru w celu krétkotrwatego uzycia w przypadku gdy po opuszczeniu pojazdu:
a) pozostawiono w pojezdzie dokumenty pojazdu i/lub kluczyki, karty kodowe, sterowniki

umozliwiajgce uruchomienie pojazdu,



b) nie zabezpieczono poza pojazdem z nalezytg starannoscia: kluczykéw, kart kodowych,
sterownikw lub dokumentéw, w szczegdlnosci pozostawiono ww. przedmioty w miejscu
ogoélnodostepnym, w tym w szatni,

C) nie zabezpieczono pojazdu w sposdb przewidziany w jego konstrukcji i nie uruchomiono
wszystkich urzadzen przeciwkradziezowych, stanowigcych wymég do zawarcia umowy
ubezpieczenia,

W przypadku kradziezy z uzyciem przemocy lub grozby natychmiastowego uzycia przemocy (rozboju)

nie stosuje sie wytaczen, o ktérych mowa w pkt a), b) i c).

8) przywlaszczenia pojazdu powierzonego lub wynajmowanego zarobkowo przez osobe, ktorej pojazd
powierzono lub wynajeto,

9) zajecia, konfiskaty, zawlaszczenia, nacjonalizacji, rekwizycji, zniszczenia, ktére nastgpity na mocy
aktu prawnego, niezaleznie od jego formy, wydanego przez prawomocne wiadze,

10) strajkow i zamieszek,

11)dziatan wojennych, stanu wojennego, rozruchdw, sabotazu a takze aktéw terroru,

12)dziatania promieniowania jonizacyjnego lub skazenia radioaktywnego, bez wzgledu na zrédio jego
pochodzenia, a w szczegdlnosci pochodzacego z paliwa jadrowego lub jakichkolwiek odpadéw
promieniotworczych powstatych w wyniku reakcji rozpadu albo syntezy jadrowej,

13)skazenia lub zanieczyszczenia srodowiska lub ubezpieczonego pojazdu odpadami przemystowymi
albo zanieczyszczeniami emitowanymi do otoczenia,

. Jezeli nie uméwiono sie inaczej, ubezpieczeniem nie sa objete szkody powstate w pojazdach

uzywanych:

1) w wyscigach i treningach do wyscigéw,

2) do wynajmu zarobkowego w wypozyczalniach pojazdow,

3) do nauki jazdy,

4) jako rekwizyty lub do jazd prébnych,

5) do przewozenia przesytek kurierskich i ekspresowych.

Suma ubezpieczenia

§11
. Okreslona w umowie ubezpieczenia suma ubezpieczenia powinna odpowiada¢ warto$ci pojazdu z
uwzglednieniem podatku VAT, z zastrzezeniem ust. 2.
. Jezeli whascicielowi pojazdu przystuguje prawo do odliczenia w catosci albo w czesci podatku VAT
naliczonego przy nabyciu tego pojazdu, suma ubezpieczenia w kazdym okresie ubezpieczenia okreslona
jest w kwocie pomniejszonej o podatek VAT, ustalonej w takiej samej proporcji, jakg stanowita warto$¢
odliczonego podatku VAT w cenie zakupu pojazdu.
. Jezeli nie uméwiono sie inaczej suma ubezpieczenia pomniejszana jest o kwote wyptaconego
odszkodowania (zasada konsumpcji sumy ubezpieczenia), z zastrzezeniem postanowien ust. 4, 51 6.
. Pomniejszenie o ktérym mowa w ust. 3 nie dotyczy pierwszego odszkodowania jezeli jego wysokos¢ nie
przekroczyta kwoty 2.000 PLN.
. Suma ubezpieczenia nie ulega pomniejszeniu o odszkodowania za szkody polegajgce na uszkodzeniu
pojazdu podczas przewozu oséb wymagajacych natychmiastowej pomocy medycznej (8§ 4, pkt. 3).
. Na wniosek Ubezpieczajagcego i za optatg dodatkowej sktadki moze nastapi¢ podwyzszenie sumy
ubezpieczenia lub jej uzupetnienie po wyptacie odszkodowania, do aktualnej wartosci rynkowej pojazdu z
zastrzezeniem ust.7. Uzupelniona lub podwyzszona suma ubezpieczenia stanowi gorng granice
odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela od dnia nastepnego po potwierdzeniu tego faktu przez
Ubezpieczyciela i optaceniu dodatkowej sktadki przez Ubezpieczajacego.
. Laczna suma ubezpieczenia nastepujacego wyposazenia:
1) sprzet audiofoniczny, audiowizualny, nawigacyjny,
2) sprzet tacznosci telefonicznej i radiotelefonicznej wraz z gtosnikami i antenami,
3) taksometry,
4) kasy fiskalne,
5) bagazniki zewnetrzne, haki holownicze, spojlery i naktadki,
6) napisy i naklejki reklamowe,
7) tarcze kot ze stopow lekkich,
nie moze przekroczy¢ 20 % wartosci pojazdu.



Zawarcie umowy ubezpieczenia
8§12

. Umowe ubezpieczenia zawiera sie na podstawie pisemnego wniosku Ubezpieczajgcego po uprzednim

dokonaniu przez Ubezpieczyciela identyfikacji pojazdu.

. Wniosek ubezpieczeniowy powinien zawiera¢ co najmniej nastepujace dane:

1) imie, nazwisko (nazwe) i adres (siedzibe) Ubezpieczajgcego,

2) imie, nazwisko (nazwe) i adres (siedzibe) Ubezpieczonego / Ubezpieczonych (dotyczy przypadku
zawarcia umowy na cudzy rachunek),

3) okres ubezpieczenia,

4) przedmiot (marke, model, numer rejestracyjny, nr nadwozia (VIN)), zakres ubezpieczenia i wariant
ubezpieczenia,

5) sume ubezpieczenia i informacje o sposobie jej ustalenia,

6) informacje o wyposazeniu pojazdu,

7) nazwe zamontowanych w pojezdzie zabezpieczen przeciwkradziezowych,

8) informacje o dotychczasowym przebiegu ubezpieczenia autocasco,

9) propozycje ustalen dodatkowych lub odmiennych od zapiséw niniejszych owu, o ile Ubezpieczajacy
chce je wprowadzi¢ do umowy ubezpieczenia.

. Ubezpieczyciel moze uzalezni¢ zawarcie umowy ubezpieczenia od uzyskania dodatkowych informacji,

majacych wplyw na ocene ryzyka ubezpieczeniowego, o czym informuje Ubezpieczajgcego na pismie.

. Jezeli wniosek nie zawiera wszystkich danych okreslonych w ust. 2 lub 3 albo zostat sporzadzony

wadliwie lub niezgodnie z warunkami ubezpieczenia, Ubezpieczajacy zobowigzany jest na wezwanie

Ubezpieczyciela odpowiednio go uzupetnié¢, wzglednie sporzadzi¢ nowy wniosek, w terminie 14 dni od

daty otrzymania pisma Ubezpieczyciela w tej sprawie. Niedotrzymanie powyzszego terminu powoduje, ze

umowa ubezpieczenia nie zostaje zawarta.

. Ubezpieczyciel moze uzalezni¢ zawarcie umowy ubezpieczenia od udokumentowania danych zawartych

we wniosku o zawarcie umowy ubezpieczenia lub od zamontowania dodatkowych urzadzenh - systemow

zabezpieczajacych pojazd przed kradzieza.

. Umowe ubezpieczenia zawiera sie na okres dwunastu miesiecy, chyba ze strony uméwity sie inaczej.

Umowa ubezpieczenia moze zosta¢ przediuzona na nastepny dwunastomiesieczny okres ubezpieczenia

na warunkach obowiazujacych w dniu jej przedtuzenia.

. Okres ubezpieczenia okresla sie w umowie ubezpieczenia.

. Ubezpieczyciel potwierdza zawarcie umowy ubezpieczenia dokumentem ubezpieczenia (polisg).

Pocz atek i koniec odpowiedzialno $ci
§13

. W umowie ubezpieczenia okresla sie date poczatkows i koncowg okresu ubezpieczenia.

. Odpowiedzialno$¢ Ubezpieczyciela z tytulu zawartej umowy ubezpieczenia rozpoczyna sie od dnia

wskazanego w umowie jako poczatek ochrony ubezpieczeniowej (okresu ubezpieczenia) jednak nie

wczesniej niz od dnia nastepnego po optaceniu sktadki lub pierwszej raty sktadki, chyba ze umoéwiono sie
inaczej.

. Odpowiedzialno$¢ Ubezpieczyciela ustaje z dniem:

1) uptywu okresu ubezpieczenia,

2) odstgpienia przez Ubezpieczajacego lub Ubezpieczyciela od umowy ubezpieczenia,

3) uptywu okresu wypowiedzenia lub z dniem wypowiedzenia umowy ubezpieczenia o ktérym mowa w §
14 ust. 21 3.,

4) bezskutecznego uptywu 7 dniowego terminu (liczonego od dnia doreczenia) wyznaczonego w
wezwaniu skierowanym przez Ubezpieczyciela do Ubezpieczajgcego w przypadku nieoptacenia
kolejnej raty sktadki w terminie ustalonym w umowie ubezpieczenia,

5) wyczerpania sumy ubezpieczenia, wskutek wyptacenia odszkodowania lub odszkodowan, o tacznej
wysokosci rownej sumie ubezpieczenia,

6) wyptaty odszkodowania za szkode catkowita,

7) wyrejestrowania pojazdu,

8) przejscia prawa wtasnosci pojazdu na inng osobe, z wyjatkiem przejscia prawa wiasnosci pojazdu na
dotychczasowego posiadacza; w tej sytuacji odpowiedzialnos¢ nie ustaje pod warunkiem, ze
posiadacz pojazdu byt w dotychczasowej umowie ubezpieczenia Ubezpieczajacym.

. Odpowiedzialno$¢ Ubezpieczyciela za wyposazenie wymienione w 811, ust. 7 ustaje z dniem wypfaty

odszkodowania w wysokosci odpowiadajacej wartosci wyposazenia (w granicach sumy ubezpieczenia).

7
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10.

Wznowienie odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela moze nastgpi¢ nastepnego dnia po udokumentowaniu
uzupetnienia wyposazenia oraz optaceniu dodatkowej sktadki.

Rozwi gzanie umowy ubezpieczenia
814

Jezeli umowe ubezpieczenia zawarto na okres diuzszy niz sze$¢ miesiecy, Ubezpieczajgcy ma prawo
odstgpi¢ od umowy ubezpieczenia w terminie 30 dni, a w przypadku, gdy Ubezpieczajacy jest
przedsiebiorcg w terminie 7 dni, od dnia zawarcia umowy ubezpieczenia.
W przypadku ujawnienia okolicznosci, ktéra pociaga za sobg istotng zmiane prawdopodobienstwa
wypadku, kazda ze stron moze zazgda¢ odpowiedniej zmiany wysokos$ci skiadki, poczynajgc od chwili, w
ktdrej zaszta ta okolicznosé, nie wczesniej jednak niz od poczatku biezgcego okresu ubezpieczenia. W
razie zgloszenia takiego zgdania druga strona moze w terminie 14 dni wypowiedzie¢ umowe ze skutkiem
natychmiastowym.
Jezeli Ubezpieczyciel ponosit odpowiedzialnos¢ jeszcze przed zaptaceniem skiadki lub jej pierwszej raty,
a skfadka lub jej pierwsza rata nie zostata zaptacona przez Ubezpieczajacego w terminie, Ubezpieczyciel
moze wypowiedzie¢ umowe ze skutkiem natychmiastowym i zadac zaptaty sktadki za okres, przez ktéry
ponosit odpowiedzialno$¢. W przypadku braku wypowiedzenia umowy ubezpieczenia wygasa ona z
koncem okresu, za ktéry przypadata nie zaptacona sktadka.
Umowa ubezpieczenia wygasa z dniem bezskutecznego uptywu terminu, o ktorym mowa w 8§13, ust. 3,
pkt. 4 owu.
Umowa ubezpieczenia rozwigzuje sie w przypadku przeniesienia wtasnosci pojazdu na inng osobe, z
wyjatkiem przejscia prawa wilasnosci pojazdu na dotychczasowego posiadacza; w tej sytuacji umowa
ubezpieczenia nie rozwigzuje sie pod warunkiem, ze posiadacz pojazdu byt w dotychczasowej umowie
ubezpieczenia Ubezpieczajgcym.
Umowa ubezpieczenia rozwigzuje sie rowniez w nastepujacych przypadkach:
1) z uptywem okresu ubezpieczenia na ktéry zostata zawarta,
2) z chwilg wyrejestrowania pojazdu,
3) z chwilg wyptaty odszkodowania za szkode catkowita,
4) z chwilg wyczerpania sumy ubezpieczenia okre$lonej w polisie,
5) z dniem odstapienia od umowy ubezpieczenia.

Sktadka ubezpieczeniowa
8§15
Wysokos¢ naleznej skiadki ubezpieczeniowej okreslona jest w umowie ubezpieczenia.
Wysokos¢ podstawowej skiadki ubezpieczeniowej uzalezniona jest od czynnikbw oceny ryzyka, a w
szczegolnosci:
1) ustalonej wysokosci sumy ubezpieczenia,
2) przedmiotu ubezpieczenia,
3) zakresu ubezpieczenia,
4) informacji na temat liczby szkéd lub bezszkodowego przebiegu ubezpieczenia autocasco w
poprzednich okresach.
Ponadto, w ustaleniu wysokosci podstawowej sktadki ubezpieczeniowej uwzglednia sie koszty zwigzane
z zawarciem umowy ubezpieczenia, z jej wykonywaniem oraz koszty reasekuracji ryzyka.
Podstawowg skladke ubezpieczeniowg oblicza sie mnozac okreslong we wniosku ubezpieczeniowym
sume ubezpieczenia przez wtasciwg dla danego ryzyka stawke taryfowg okreslong w procentach (%),
uzalezniong od czynnikdw okreslonych w ust. 2 niniejszego paragrafu.
Wysokos¢ podstawowej skiadki ubezpieczeniowej obliczana jest wedlug taryfy obowigzujacej w dniu
zawarcia (lub zmiany) umowy ubezpieczenia.
Jezeli taryfa skltadek nie uwzglednia ubezpieczanego ryzyka, wowczas wysokos¢ sktadki
ubezpieczeniowej ustalana jest na podstawie indywidualnej oceny ryzyka przez Ubezpieczyciela.
Ubezpieczyciel moze zastosowac¢ zwyzki i / lub znizki podstawowej sktadki ubezpieczeniowe;.
Wysokos¢ ostatecznej skladki ubezpieczeniowej oblicza sie stosujac zwyzki i znizki w sktadce
podstawowej. Zasady stosowania oraz wysokosci znizek/zwyzek zawiera taryfa sktadek.
Ubezpieczyciel moze nie udzieli¢ znizki sktadki w przypadku zawierania ubezpieczen na okres krotszy
niz rok.
W umowach zawieranych z osobami fizycznymi stosuje sie system znizek/zwyzek sktadki z
uwzglednieniem m.in.:



11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

1) przebiegu ubezpieczenia, zgodnie z tabelg Bonus-Malus okreslong w ust.13 (wylgcznie przy
ubezpieczeniu samochodéw osobowych i samochodéw ciezarowych o dopuszczalnej masie
calkowitej do 3,5t),

2) zastosowanego udziatu wkasnego w szkodach,

3) zakresu ubezpieczenia,

4) wariantu rozliczania szkody,

5) strefy regionalnej wlasciwej dla miejsca zarejestrowania pojazdu,

6) wieku wtasciciela / wspétwtasciciela / uzytkownika pojazdu,

7) okresu eksploatacji pojazdu.

Wiasciciel pojazdu zachowuje peilne uprawnienia do znizek z tytutu bezszkodowego przebiegu

ubezpieczenia, jesli okres przerwy miedzy umowami ubezpieczenia AC nie jest dtuzszy niz 2 lata.

Wiasciciel pojazdu legitymujacy sie co najmniej 6 letnim okresem bezszkodowego przebiegu

ubezpieczenia (bez przerw w ubezpieczeniu powyzej 2 lat) zachowuje nabyte uprawnienia do znizki

sktadki, jesli przerwa w ubezpieczeniu nie przekroczyta 5 lat z tym, ze okres przerwy w ubezpieczeniu
powyzej 2 lat powoduje zmniejszenie uprawnien poprzez przesuniecie o jedng grupe za kazdy petny rok
przerwy w ubezpieczeniu, liczac rok trzeci i nastepne.

Tabela Bonus-Malus.

Jnisk / Okres Przemieszczenie w grupach w zaleznosci od

o zvr\llyzi kaa((l) bez;é';%?ggjego liczby szl:]gcé zvz)igf:tzegﬂ:gl okresie

pa | wskiadee | pespieczenia 1 szkoda 2 i wigcej szkéd

€CeJ

[ -60 % 6 lat I M

1l -50 % 5 lat 1] Vil

1l -40 % 4 lata v Vil

\Y -30% 3 lata \ IX

\% -20% 2 lata \i IX

Vi -10% 1 rok Vil X
Vil 0% 0 IX X
VI +30% - X Xl

IX +50 % - X Xl

X + 100% - Xl Xl

Xl +160 % - Xl Xl

Ubezpieczyciel przy ustalaniu skfadki uwzglednia faktyczny dotychczasowy przebieg ubezpieczenia w
innym zakladzie ubezpieczen w przypadku jego udokumentowania Ilub ziozenia stosownego
o$wiadczenia przez ubezpieczajgcego.

Jezeli pojazd stanowi wspotwlasnosé, znizki/zwyzki sktadki zwigzane z przebiegiem ubezpieczenia ustala
sie w oparciu o uprawnienia znizki/zwyzki przystugujace jednemu ze wspoiwtascicieli pojazdu.
Jednoczesnie przebieg ubezpieczenia zwigzany z uzytkowaniem pojazdu bedgacego przedmiotem
wspoétwlasnosci bedzie miat wptyw na uprawnienia kazdego ze wspoétwtascicieli pojazdu do znizki/zwyzki
wynikajacej z tabeli Bonus/Malus..

W przypadku ubezpieczania pojazdu bedgcego przedmiotem leasingu lub kredytu bankowego
dopuszcza sie mozliwos¢ stosowania znizek i zwyzek sktadki wynikajacych z przebiegu ubezpieczenia
leasingobiorcy, kredytobiorcy (uzytkownika pojazdu).

W umowach zawieranych z osobami prawnymi, jednostkami organizacyjnymi nie posiadajgcymi
osobowosci prawnej stosuje sie system znizek/zwyzek sktadki z uwzglednieniem m.in.:

1) zastosowanego udziatu wtasnego w szkodach,

2) zakresu ubezpieczenia,

3) wariantu rozliczania szkaéd,

4) strefy regionalnej wlasciwej dla miejsca zarejestrowania pojazdéw,

5) okresu eksploatacji pojazdéw,

6) przebiegu ubezpieczenia w poprzednim okresie.

8§16
Sktadka ubezpieczeniowa za roczny okres ubezpieczenia, na wniosek Ubezpieczajgcego, moze zostac
roztozona na raty.
Skiadka za ubezpieczenie powinna by¢ zaptacona najp6zniej w dniu zawarcia umowy, chyba ze strony
umowy ustality w umowie ubezpieczenia (polisie) pdzniejszy termin ptatnosci. W przypadku ptatnosci
ratalnej, pierwsza rata sktadki jest ptatna w chwili zawierania umowy ubezpieczenia, natomiast kolejne
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raty skladki ubezpieczeniowej ptatne sg w terminach ptatnosci okreslonych w umowie ubezpieczenia

(polisie).

. Zaptata skladki lub pierwszej jej raty w terminie pozniejszym niz w dniu zawarcia umowy powinna

nastapic:

1) do 14 dni po zawarciu umowy ubezpieczenia w przypadku zawarcia umowy ubezpieczenia z osobg
prawng lub jednostkg organizacyjng nie posiadajgcg osobowosci prawnej,

2) do 3 dni od zawarcia umowy ubezpieczenia w przypadku zawarcia umowy ubezpieczenia z osobg
fizyczna.

. Wysokos¢ skiadki lub rat sktadki z tytutu udzielonej przez Ubezpieczyciela ochrony ubezpieczeniowej, jak

rowniez terminy platnosci okreslone sa w dokumencie potwierdzajgcym zawarcie umowy ubezpieczenia

(polisie).

. W przypadku, gdy sktadka lub rata skiadki za ubezpieczenie platna jest w formie przelewu bankowego

lub przekazu pocztowego, za dzien optacenia skiladki lub raty skiadki uwaza sie date wptywu Srodkéw

pienieznych na wtasciwy rachunek Ubezpieczyciela.

. W przypadku odstgpienia od umowy ubezpieczenia lub wypowiedzenia umowy przez ktérakolwiek ze

stron, Ubezpieczycielowi nalezy sie skladka za okres, w ktdrym udzielat ochrony ubezpieczeniowe;j.

. W przypadku rozwigzania umowy ubezpieczenia przed uptywem okresu, na ktéry zostata zawarta

Ubezpieczajacemu przystuguje zwrot sktadki za okres niewykorzystanej ochrony ubezpieczeniowej.

Prawa i obowi azki stron

817
. Ubezpieczyciel zobowigzany jest do zachowania nalezytej starannosci przy zawieraniu i wykonywaniu
umowy ubezpieczenia.
. Ubezpieczyciel przekazuje Ubezpieczajagcemu wszelkie informacje niezbedne do zawarcia i wykonania
umowy ubezpieczenia, a w razie powstania szkody zobowigzany jest do terminowej jej likwidacji.
. Przed zawarciem umowy ubezpieczenia Ubezpieczyciel ma obowigzek doreczyé Ubezpieczajgcemu
tekst ogéinych warunkéw ubezpieczenia. Na zgdanie Ubezpieczonego, Ubezpieczyciel udzieli informacji
0 postanowieniach zawartej umowy oraz owu w zakresie w jakim dotyczg praw i obowigzkéw
Ubezpieczonego.
. Ubezpieczajgcemu, Ubezpieczonemu lub Uprawnionemu z umowy ubezpieczenia, przystuguje prawo do
sktadania skarg 1 zazalen do Zarzadu Ubezpieczyciela za posrednictwem Oddzialu Iub
Przedstawicielstwa Ubezpieczyciela, w ktérym zawarto lub w imieniu ktérego zawarto umowe
ubezpieczenia. Skargi i zazalenia sg rozpatrywane niezwiocznie po ich przestaniu drogg pisemng do
Zarzadu Ubezpieczyciela.
. Ubezpieczyciel ma obowigzek udostepni¢ Ubezpieczajagcemu, Ubezpieczonemu lub Uprawnionemu z
umowy ubezpieczenia informacje i dokumenty, gromadzone w celu ustalenia odpowiedzialno$ci
Ubezpieczyciela lub wysoko$ci odszkodowania. Wyzej wymienione osoby moga zgda¢ pisemnego
potwierdzenia przez Ubezpieczyciela udostepnionych informacji, a takze sporzadzania na swéj koszt
kserokopii dokumentéw i potwierdzania ich zgodnosci z oryginalem przez Ubezpieczyciela.
. Ubezpieczajacy, Ubezpieczony lub Uprawniony majg prawo wgladu do akt szkodowych w jednostce
organizacyjnej Ubezpieczyciela lub uzgodnionej z Ubezpieczycielem i sporzadzania na swoéj koszt
odpiséw lub kserokopii dokumentéw z akt szkodowych. Optata za wydanie odpiséw lub kserokopii jest
pobierana w oparciu o cennik dostepny w jednostkach organizacyjnych Ubezpieczyciela.
. W przypadku podania przez Ubezpieczajgcego nieprawdziwych danych dotyczacych przebiegu
ubezpieczenia posiadacza pojazdu majacych wptyw na wysokos¢ sktadki, Ubezpieczycielowi przystuguje
prawo do zadania doptaty skfadki.

818

. Przed zawarciem umowy ubezpieczenia, Ubezpieczajacy obowigzany jest poda¢ do wiadomosci
Ubezpieczyciela wszystkie znane sobie okolicznosci, o ktére Ubezpieczyciel zapytywat w formularzu
wniosku albo przed zwarciem umowy w innych pismach.

. W okresie trwania umowy ubezpieczenia Ubezpieczajacy zobowigzany jest zgtasza¢ Ubezpieczycielowi
wszelkie zmiany okoliczno$ci wymienionych w ust. 1, niezwtocznie po powzigciu o nich wiadomosci.

. Jezeli Ubezpieczajacy nie podat do wiadomosci Ubezpieczyciela znanych sobie okolicznosci, o ktérych
mowa w ust. 1 i ust. 2, Ubezpieczyciel nie ponosi odpowiedzialnosci za skutki tych okolicznosci.

. W przypadku, gdy umowa ubezpieczenia jest zawierana na cudzy rachunek, Ubezpieczajacy
powiadamia w formie pisemnej Ubezpieczonego o zakresie i sposobie wykonania obowigzkow
wynikajacych dla Ubezpieczonego z niniejszych owu.
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5. Ubezpieczajacy zobowigzany jest:

1) zapfaci¢ sktadke ubezpieczeniowa lub jej raty w ustalonym terminie,

2) podja¢ $rodki ostroznosci i zastosowac sie do zalecen Ubezpieczyciela, jakie stosownie do stanu
rzeczy wskazat w celu zapobiezenia powstaniu szkody,

3) podjaé stosowne dzialania zapobiegawcze oraz uzasadnione srodki ostroznosci w celu zapobiezenia
powstaniu szkody,

4) zapewni¢ prawidtowe zabezpieczenie, utrzymanie, konserwacje i eksploatacje przedmiotu
ubezpieczenia,

5) przestrzega¢ uzgodnionych z Ubezpieczycielem zalecen dodatkowych oraz terminéw ich realizacji,
ktére byly warunkiem zawarcia lub kontynuacji umowy ubezpieczenia, a w szczeg6lnosci usunaé
zagrozenia, zwlaszcza bedace przyczyng powstalej w okresie wczesniejszym szkody. Uzgodnione
zalecenia dodatkowe okre$lane sa w dokumencie potwierdzajgcym zawarcie umowy ubezpieczenia
(polisie),

6) przestrzega¢ obowigzkoéw okreslonych w niniejszych ogéinych warunkach ubezpieczenia oraz w
dokumencie potwierdzajgcym zawarcie umowy ubezpieczenia (polisie).

6. Ubezpieczajagcy ma obowigzek uzytkowac¢ i utrzymywaé wszelkie urzadzenia zabezpieczajgce w
nalezytym stanie technicznym.

Post epowanie w razie szkody
8§19
1. W przypadku powstania szkody Ubezpieczajacy lub osoba upowazniona do korzystania Ilub
rozporzadzania tym pojazdem zobowigzana jest:

1) przedsiewzig¢ odpowiednie srodki w celu zapewnienia bezpieczenstwa ruchu w miejscu wypadku,

2) uzy¢ dostepnych mu s$rodkéw w celu ratowania przedmiotu ubezpieczenia oraz zapobiezenia
szkodzie lub zmniejszenia rozmiaréw szkody,

3) nie dokonywa¢ w uszkodzonym pojezdzie Zzadnych zmian nie uzasadnionych konieczno$cig
kontynuowania dalszej bezpiecznej jazdy i nie dokonywa¢ naprawy bez uprzedniego
przeprowadzenia ogledzin przez Ubezpieczyciela lub jego przedstawiciela, chyba ze nie
przeprowadzono ogledzin w ciggu 5 dni od daty otrzymania zawiadomienia o szkodzie.

4) niezwlocznie po uzyskaniu informacji o szkodzie, jednak nie pozniej niz w ciagu 7 dni (w przypadku
kradziezy nie pozniej niz w ciggu 48 godzin), zawiadomi¢ na piSmie o jej wystapieniu Ubezpieczyciela
(najlepiej jednostke organizacyjng Ubezpieczyciela, w ktérej zawarto umowe ubezpieczenia).
Zawiadomienie o szkodzie powinno zawiera¢ w szczegolnosci: informacje o terminie zdarzenia,
okolicznosciach i miejscu powstania szkody, o przyczynie i rozmiarach szkody, numer polisy i dane
Ubezpieczajacego, rodzaj i przedmiot szkody,

5) powiadomi¢ Ubezpieczyciela o szkodzie powstatej za granicg RP nie pozniej niz w ciagu trzech dni
od daty powrotnego przekroczenia granicy,

6) umozliwi¢ Ubezpieczycielowi dokonanie czynnosci niezbednych do ustalenia okolicznosci i wysokosci
szkody, zasadnosci i wysokosci roszczenia, udzielic wszelkiej niezbednej pomocy, jak réwniez
udzieli¢ Ubezpieczycielowi potrzebnych w tym celu dodatkowych wyjasnieh i informacji oraz
przedstawi¢ dowody i dokumenty, jakie odpowiednio do stanu rzeczy sg wymagane (w tym
udostepni¢ peing dokumentacje ubezpieczonego mienia),

7) odnotowa¢, w razie kolizji z innym pojazdem, dane dotyczace pojazdu, osoby kierujgcej tym
pojazdem, a takze numer polisy, nazwe i adres zakladu ubezpieczen z ktérym zostala zawarta
umowa obowigzkowego ubezpieczenia OC posiadaczy pojazdéw mechanicznych,

8) w razie szkody z udziatem zwierzat (domowych lub hodowlanych) ustali¢ dane wiasciciela i
ewentualnie jego ubezpieczyciela w zakresie odpowiedzialnosci cywilnej,

9) umozliwi¢ Ubezpieczycielowi uzyskanie niezbednych informacji i oswiadczen od oséb korzystajacych
Z pojazdu przed powstaniem szkody,

10) przedstawi¢ posiadane dowody zakupu / zamontowania elementéw wyposazenia, o ile jest ono
przedmiotem szkody,

11)przedstawi¢ zaswiadczenie wydane przez zaktad ubezpieczeh lub Ubezpieczeniowy Fundusz
Gwarancyjny, potwierdzajgce uprawnienie do przyznanej znizki za bezszkodowy przebieg
ubezpieczenia, w przypadku gdy taka znizka zostala przyznana na podstawie oswiadczenia,

12) przeprowadzi¢ dodatkowe badanie techniczne pojazdu po jego naprawie, o ktérym mowa w art. 81
ustawy z dnia 20 czerwca 1997 r. prawo o ruchu drogowym (Dz. U. Nr 98, poz.602 z pézniejszymi
zmianami), jezeli naprawie podlegaly:
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a) elementy nosne pojazdu (podtuznice i belki taczace podituznic, szkielet i spawane czesci
nadwozia, a w przypadku samochodu z ramg elementy spawane nadwozia i ramy),

b) elementy uktadu hamulcowego i/ lub kierowniczego,

majace wplyw na bezpieczenstwo ruchu. Posiadacz pojazdu mechanicznego jest zobowigzany

poinformowaé Ubezpieczyciela o przeprowadzeniu tego badania. Wykonanie w powyzszej sytuacji

wymaganego okresowego badania technicznego jest tozsame z przeprowadzeniem dodatkowego

badania technicznego.

2. Kierujacy pojazdem, w ramach posiadanych mozliwosci, zobowigzany jest niezwiocznie powiadomié
policje, niezaleznie od miejsca zdarzenia o:

1) wypadku z ofiarami w ludziach,

2) zdarzeniu z udziatem obcokrajowcow,

3) kradziezy pojazdu (wyposazenia),

4) szkodzie powstatej w okoliczno$ciach nasuwajgcych przypuszczenie, ze popetniono przestepstwo,

5) zdarzeniu, ktérego wynikiem jest powazne uszkodzenie pojazdu powodujace brak mozliwosci
samodzielnego uczestniczenia w ruchu drogowym.

3. Na wniosek Ubezpieczyciela, Ubezpieczajacy zobowigzany jest dostarczyé postanowienie o umorzeniu
dochodzenia wszczetego w sprawie zgtoszonej szkody, badz odpis prawomocnego wyroku sgdowego, o
ile dokumenty te sg w jego posiadaniu.

4. Ubezpieczajacy zobowigzany jest zabezpieczy¢ mozliwos¢ dochodzenia roszczerh odszkodowawczych
wobec oséb odpowiedzialnych za szkode.

5. Jezeli Ubezpieczajacy umysinie lub wskutek razacego niedbalstwa nie zastosowat srodkéw, o ktérych
mowa w ust.1 pkt.2 niniejszego paragrafu, Ubezpieczyciel jest wolny od odpowiedzialnosci za szkody
powstate z tego powodu.

6. W przypadku naruszenia z winy umysinej lub razgcego niedbalstwa obowigzkéw okreslonych w ust.1 pkt.
3 - 5 niniejszego paragrafu przez Ubezpieczajgcego, Ubezpieczyciel nie jest odpowiedzialny za szkody
powstate z tego powodu.

8§20
Wiasciciel lub osoba uprawniona do korzystania lub rozporzadzania pojazdem zobowigzani sg niezwtocznie
powiadomié Ubezpieczyciela o utracie dokumentéw pojazdu lub kluczykéw (karty kodowej, sterownikéw) do
pojazdu lub urzadzen stuzacych do uruchomienia zabezpieczen przeciwkradziezowych (wymaganych przy
zawieraniu umowy ubezpieczenia) i zabezpieczy¢ pojazd przed kradziezg z nalezytg starannoscig do czasu
wymiany zamkow lub zmiany kodéw zabezpieczajacych w sterownikach lub kartach kodowych.

Zgtoszenie szkody
§21

1. Pisemne zawiadomienie o szkodzie Ubezpieczajacy/Ubezpieczony moze ziozyé w dowolnej jednostce
organizacyjnej Ubezpieczyciela.

2. Do zgloszenia szkody Ubezpieczajacy / Ubezpieczony zobowigzany jest dotgczy¢ ponizsze podstawowe
dokumenty:

1) wypetniony druk zgtoszenia szkody,

2) dokumenty potwierdzajgce okolicznosci zdarzenia,

3) dokumenty potwierdzajace posiadanie przez kierujgcego pojazdem wymaganych uprawnien,
4) dokumenty potwierdzajace dopuszczenie pojazdu do ruchu.

3. Wykaz podstawowych dokumentéw moze zosta¢ zmieniony w zawiadomieniu, o ktérym mowa w ust.4.

4. Po otrzymaniu zawiadomienia o zajsciu zdarzenia objetego ochrong ubezpieczeniowa, Ubezpieczyciel w
terminie 7 dni od dnia otrzymania tego zawiadomienia, informuje o tym Ubezpieczajgcego lub
Ubezpieczonego, jezeli nie sg oni osobami wystepujacymi z tym zawiadomieniem oraz podejmuje
postepowanie dotyczace ustalenia stanu faktycznego zdarzenia, zasadnosci zgtoszonych roszczen i
wysokosci odszkodowania, a takze informuje osobe wystepujaca z roszczeniem pisemnie lub w inny
sposob, na ktéry osoba ta wyrazita zgode, jakie dokumenty sg potrzebne do ustalenia odpowiedzialnosci
Ubezpieczyciela lub wysokosci odszkodowania, jezeli jest to niezbedne do dalszego prowadzenia
postepowania.

5. W przypadku powziecia przez Ubezpieczyciela nowych informacji majacych zwigzek z ustaleniem
zasadnosci zgtaszanych roszczen lub wysokosci odszkodowania, Ubezpieczyciel w terminie 7 dni od
daty powziecia dodatkowych informacji, pisemnie lub drogg elektroniczng informuje Ubezpieczajgcego,
Ubezpieczonego lub Uprawnionego z umowy ubezpieczenia, jakie dodatkowe dokumenty sg potrzebne
do ustalenia odszkodowania.
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10.

11.

Ustalenie odszkodowania. Zasady ogolne
§22

Ubezpieczyciel zastrzega sobie prawo weryfikacji przedtozonych przez
Ubezpieczajacego/Ubezpieczonego rachunkéw, kosztoryséw i innych dokumentéw zwigzanych z
ustaleniem rozmiaru szkody i wysokosci odszkodowania.
Postepowanie likwidacyjne w zakresie przyczyny powstania i rozmiaru szkody przeprowadza
Ubezpieczyciel przy wspoétudziale Ubezpieczajacego lub oséb przez niego upowaznionych. Koszty
zwigzane z ustaleniem przyczyny powstania i rozmiaru szkody kazda ze stron ponosi we wiasnym
zakresie.
W celu ustalenia przyczyny powstania i rozmiaru szkody oraz wysokosci odszkodowania, kazda ze stron
moze na wiasny koszt powotaé rzeczoznawce.
Odszkodowanie stanowi kwote obliczong zgodnie z postanowieniami 8§ 22 - 25, z uwzglednieniem
udziatu wtasnego w szkodzie, w wysokosci ustalonej w umowie ubezpieczenia.
Jezeli nie umoéwiono sie inaczej w umowie ubezpieczenia (polisie), wyptacane odszkodowanie nie moze
by¢ wyzsze od poniesionej szkody i od sumy ubezpieczenia.
Jezeli ten sam przedmiot ubezpieczenia w tym samym czasie jest ubezpieczony od tego samego ryzyka
u dwéch Ilub wiecej Ubezpieczycieli na sumy, ktére tacznie przewyzszajg jego wartosé
ubezpieczeniowg, Ubezpieczajgcy nie moze zgda¢ Swiadczenia wyzszego od wysokosci szkody.
Miedzy Ubezpieczycielami kazdy z nich odpowiada w takim stosunku, w jakim przyjeta przez niego
suma ubezpieczenia pozostaje do tgcznych sum wynikajacych z podwéjnego lub wielokrotnego
ubezpieczenia.
W razie uszkodzenia pojazdu uwzgledniane sg koszty naprawy pojazdu wytgcznie w zakresie uszkodzen
okreslonych w protokdle szkody sporzadzonym przez Ubezpieczyciela i pozostajgcym w zwigzku z
przedmiotowym zdarzeniem.
Przy ustalaniu odszkodowania za szkody polegajace na uszkodzeniu ogumienia, akumulatoréw,
elementow uktadu wylotowego silnika, uwzglednia sie indywidualny stopien zuzycia eksploatacyjnego
okreslony w kalkulacji kosztéw naprawy.
Jezeli wtascicielem pojazdu jest osoba fizyczna w wieku powyzej 25 lat a szkode spowodowata osoba
uprawniona do korzystania z pojazdu bedaca w wieku do 25 lat to ustalona wysoko$é odszkodowania
ulega ograniczeniu o 20 %.
Ograniczenie, o ktérym mowa w ust. 9 nie ma zastosowania jesli w sktadce uwzgledniono zwyzke
odpowiadajacg zwyzce taryfowej dla wiasciciela pojazdu w wieku do 25 lat.
taczne odszkodowanie za wyposazenie wymienione w 811, ust.7 nie moze przekroczyé 20 % wartosci
pojazdu, z zastrzezeniem 8§13, ust.4.

Ustalenie odszkodowania w przypadku szkody catkowit ej
8§23
W razie kradziezy (zaginiecia) pojazdu, Ubezpieczyciel ustala odszkodowanie w kwocie odpowiadajgcej
wartosci pojazdu na dzien szkody.
W razie szkody catkowitej polegajacej na uszkodzeniu pojazdu Ubezpieczyciel ustala odszkodowanie w
kwocie odpowiadajgcej wartosci pojazdu na dzien szkody pomniejszonej o warto$¢é pozostatosci na dzien
szkody.

. Wartos$¢ pozostatosci ustalana jest indywidualnie w zaleznosci od rozmiaru uszkodzen i stopnia zuzycia

eksploatacyjnego pojazdu lub jego czesci (zespotéw). Wartos¢ ta powinna odpowiada¢ wartosci

rynkowej.

Koszt naprawy pojazdu stanowiacy podstawe do okreslenia szkody catkowitej ustalany jest na podstawie

wyceny sporzadzonej przez Ubezpieczyciela wedtug zasad zawartych w systemie Eurotax lub Audatex (z

uwzglednieniem podatku VAT, jezeli wiasciciel pojazdu nie byt uprawniony do odliczenia podatku VAT

naliczonego przy jego nabyciu), tzn. wedtug:

1) cen czesci zamiennych i materiatdw zawartych w wyzej wymienionych systemach,

2) norm czasowych operacji naprawczych okreslonych przez producenta pojazdu,

3) stawki za 1 roboczogodzine ustalonej przez Ubezpieczyciela w oparciu o $rednie stawki za
roboczogodzine stosowane przez Autoryzowane Stacje Obstugi (ASO), obowigzujace na terenie
dziatalnosci jednostki organizacyjnej Ubezpieczyciela likwidujgcej szkode.
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. Jezeli system Eurotax lub Audatex nie zawiera danego modelu i typu pojazdu to do sporzgdzenia wyceny
wymienionej w ust. 4 przyjmuje sie model i typ najbardziej zblizony wiasciwosciami techniczno-
eksploatacyjnymi.

. Jezeli do sporzadzenia wyceny wymienionej w ust. 4 nie mozna zastosowac¢ systemu Eurotax lub
Audatex, wowczas wysokos$¢ szkody nalezy okresli¢é w oparciu o $rednie ceny detaliczne czesci i ustug
obowigzujgace na terenie jednostki organizacyjnej Ubezpieczyciela likwidujacej szkode.

. Odszkodowanie ustalane jest z pomniejszeniem wartosci pojazdu o podatek VAT, jezeli whasciciel
pojazdu jest uprawniony do odliczenia podatku VAT naliczonego przy nabyciu pojazdu.

Ustalenie odszkodowania w przypadku szkody cz ~ es$ciowej
8§24

. Jezeli w umowie ubezpieczenia, dla pojazdéw z okresem eksploatacji powyzej 3 lat, przyjeto wariant

wycena”, ustalenie odszkodowania za naprawe pojazdu nastepuje na podstawie wyceny sporzadzonej

przez Ubezpieczyciela wedlug zasad zawartych w systemie Eurotax lub Audatex, z zastosowaniem cen
ustug i czesci na dzien szkody, wedtug:

1) norm czasowych operacji naprawczych okreslonych przez producenta pojazdu,

2) stawki za 1 roboczogodzine ustalonej przez Ubezpieczyciela w oparciu o $rednie ceny ustug
stosowane w regionie na terenie dziatalnosci jednostki organizacyjnej Ubezpieczyciela likwidujacej
szkode,

3) ceny czesci zamiennych (zespotdw) zakwalifikowanych do wymiany, pochodzacych z baz
producentéw i oficjalnych importeréw pojazdéw, pomniejszonych w zaleznosci od okresu eksploatacji
pojazdu wedtug ponizszych wskaznikéw procentowych:

Okres eksploatacji Procent
pojazdu pomniejszenia
powyzej 3 do 5 lat 30%
powyzej 5 do 8 lat 40%
powyzej 8 lat 50%

. Jezeli system Eurotax lub Audatex nie zawiera danego modelu i typu pojazdu to do sporzgdzenia wyceny
wymienionej w ust. 1 przyjmuje sie model i typ najbardziej zblizony wlasciwosciami techniczno-
eksploatacyjnymi.

. Jezeli do okreslenia wysokosci szkody w wariancie ,wycena’ nie mozna zastosowac systemu Eurotax lub

Audatex, wowczas wysokos$¢ szkody nalezy okresli¢é w oparciu o $rednie ceny detaliczne czesci i ustug

obowigzujgace na terenie jednostki organizacyjnej Ubezpieczyciela likwidujacej szkode.

. Warto$¢ odszkodowania w wariancie ,wycena” pomniejszana jest o udziat wkasny w wysokosci 20%.

. Jezeli w umowie ubezpieczenia przyjeto wariant ,warsztat” ustalenie odszkodowania nastepuje na

podstawie uprzednio uzgodnionych z Ubezpieczycielem kosztéw i sposobu naprawy w oparciu 0 normy

czasowe, ceny czesci zamiennych i materialéw, oryginalnych i o poréwnywalnej jakosci, zawartych w

systemie Eurotax, a jezeli system Eurotax nie zawiera danego modelu i typu pojazdu ustalenie

odszkodowania nastepuje w oparciu o system Audatex, a w nastepnej kolejnosci o $rednie ceny

detaliczne czesci zamiennych i ustug stosowanych na terenie jednostki organizacyjnej Ubezpieczyciela z

tym, ze:

1) jezeli catkowite koszty naprawy przekraczajg warto$¢ ustalong wedtug zasad okreslonych w ust 1
(wariant wycena) ich uwzglednienie przy ustalaniu odszkodowania (w tym réwniez podatku VAT)
wymaga udokumentowania poprzez ztozenie do akt szkody kompletu oryginatéw faktur dotyczacych
robocizny, czesci zamiennych i materiatéw uzytych do naprawy pojazdu,

2) w przypadku udokumentowania fakturami naprawy pojazdu dokonanej bez uprzedniego uzgodnienia
z Ubezpieczycielem, wysokos$¢ kosztow robocizny podlega weryfikacji do poziomu $rednich cen ustug
naprawczych stosowanych w regionie naprawy samochodu, oraz cen cze$ci zamiennych i
materiatéw, oryginalnych i o poréwnywalnej jakosci (w tym lakierniczych), maksymalnie do wartosci
zawartych w systemach Eurotax lub Audatex,

3) Ubezpieczyciel ma prawo dokonaé ogledzin ponaprawczych pojazdu w celu potwierdzenia zgodnosci
pomiedzy technologig naprawy i uzytymi czesciami zamiennymi wykazanymi w dokumentach
potwierdzajacych koszt naprawy a stanem rzeczywistym. W przypadku stwierdzenia niezgodnosci
odszkodowanie w tej czesci ustalane jest zgodnie z ust. 1,

4) na wniosek wiasciciela pojazdu lub osoby przez niego upowaznionej ustalenie odszkodowania moze
by¢ dokonane wedtug zasad okreslonych w ust. 1.
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W odszkodowaniu uwzgledniany jest podatek VAT wykazany w fakturach, jezeli poszkodowany nie
posiada uprawnien do odliczenia podatku VAT naliczonego przy zakupie przez niego towardw i ustug.

Ustalenie odszkodowania w przypadku szkody powstate  j za granic q
8§25

Jezeli uszkodzony za granicg pojazd wymaga naprawy w zakresie niezbednym do kontynuowania
bezpiecznej jazdy (naprawa prowizoryczna) naprawy dokonuje sie po uzgodnieniu z Ubezpieczycielem,
chyba, ze koszt naprawy prowizorycznej nie przekracza réwnowartosci 1.000 EURO.
Jesli koszty naprawy prowizorycznej zostaly poniesione bezposrednio przez wiasciciela pojazdu
(poszkodowanego) zwrot tych kosztow nastepuje w Polsce na podstawie imiennych oryginatéw faktur
(rachunkoéw).
Jezeli przeprowadzona za granicg naprawa przekracza zakres niezbedny do kontynuowania bezpiecznej
jazdy lub wykracza poza upowaznienie udzielone przez Ubezpieczyciela, odszkodowanie w tej czesci
jest ustalane i wyptacane wedtug cen obowigzujacych w Polsce, chyba ze faktycznie poniesione koszty
sg hizsze.
W razie konieczno$ci holowania pojazdu uszkodzonego za granicg RP, koszty holowania lub transportu
sg zwracane przez Ubezpieczyciela wedtug zasad okre$lonych w § 26.
Wydatki poniesione w walucie obcej zwracane sg w ztotych polskich wedtug sredniego kursu walut NBP
z daty poniesienia wydatkow.

Koszty dodatkowe
826
Ubezpieczyciel w granicach sumy ubezpieczenia, zwraca udokumentowane i uzasadnione
okolicznosciami danego zdarzenia koszty:
1) przechowywania uszkodzonego pojazdu w okresie nie diuzszym niz do dnia dokonania ogledzin i
sporzadzenia protokoétu szkody,
2) holowania lub transportu uszkodzonego pojazdu z miejsca zdarzenia do zakfadu naprawczego,
najdalej do miejsca zamieszkania wtasciciela lub osoby uprawnionej do korzystania z pojazdu,
3) dziatan podjetych w celu zapobiezenia zwigkszeniu sie szkody,
4) dodatkowego badania technicznego, o ktérym mowa w 819 ust 1, pkt 12.
Wysokos¢ kosztéw o ktérych mowa w ust.1 pkt. 1 i 2 nie moze przekroczy¢ 10% sumy ubezpieczenia i
nie moze przekroczy¢ rownowartosci 500 EURO.

Wyptata odszkodowania
8§27

Ubezpieczyciel wyptaca odszkodowanie na podstawie uznania roszczenia Uprawnionego z umowy
ubezpieczenia (Ubezpieczajagcego lub Ubezpieczonego) w wyniku witasnych ustalen dokonanych w
postepowaniu dotyczacym ustalenia stanu faktycznego zdarzenia, zasadnosci zgtoszonych roszczen i
wysokosci odszkodowania, zawartej z Uprawnionym ugody lub prawomocnego orzeczenia sgdowego.
Odszkodowanie moze byé wyptacone: przelewem, czekiem, gotdéwka z kasy lub przekazem pocztowym
po potraceniu kosztow wysyiki.
Odszkodowanie jest wyptacane w terminie 30 dni od daty otrzymania przez Ubezpieczyciela
zawiadomienia o powstaniu szkody.
Jezeli w terminie okreSlonym w ust. 3 wyjasnienie okolicznosci koniecznych do ustalenia
odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela albo wysokosci odszkodowania okazalo sie niemozliwe,
odszkodowanie wyptaca sie w terminie 14 dni od dnia, w ktdrym przy zachowaniu nalezytej starannosci
wyjasnienie tych okoliczno$ci byto mozliwe. Jednakze bezsporng czes¢ odszkodowania Ubezpieczyciel
wyptaca w terminie 30 dni od daty otrzymania zawiadomienia o szkodzie.
Jezeli w terminie okreslonym w ust. 3 lub 4 Ubezpieczyciel nie wyptaci odszkodowania, zawiadamia
pisemnie osobe zgtaszajgcq roszczenie o przyczynach niemoznosci zaspokojenia jej roszczeh w catosci
lub czesci w powyzszym terminie.
Jezeli w sprawie zaistniatego zdarzenia zostato wdrozone postepowanie sadowe karne lub cywilne,
ktérego wynik ma istotne znaczenie dla ustalenia odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela za szkode, a
ustalenia te nie moga by¢ dokonane samodzielnie w postepowaniu likwidacyjnym, odszkodowanie
wyptacane jest w terminie 14 dni od uprawomocnienia sie orzeczenia wydanego w tym postepowaniu.
Odszkodowanie wyptacane jest Ubezpieczonemu lub osobie przez niego upowaznionej.
Za szkode powstatg w pojezdzie nalezacym do masy spadkowej odszkodowanie wyptaca sie prawnym
spadkobiercom wiasciciela pojazdu.
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10.

11.

12.

Jezeli odszkodowanie nie przystuguje lub przystuguje w innej wysokosci, niz okreslona w zgtoszonym
roszczeniu, Ubezpieczyciel informuje o tym pisemnie osobe wystepujacg z roszczeniem, w terminie
okreslonym w ust. 3 lub 4, wskazujgc na okoliczno$ci oraz na podstawe prawng uzasadniajaca catkowitg
lub czesciowg odmowe wyptaty odszkodowania oraz poucza o mozliwosci ztozenia wniosku o ponowne
rozpatrzenie sprawy przez Zarzad Ubezpieczyciela albo dochodzenia roszczen na drodze sadowe;j.
Jezeli Ubezpieczajacy, Ubezpieczony lub Uprawniony nie zgadza sie z decyzjg Ubezpieczyciela o
odmowie wyptaty odszkodowania lub z wysokoscig przyznanego odszkodowania, moze w terminie 30 dni
od daty otrzymania decyzji w sprawie szkody zgtosi¢ na pismie, wniosek o ponowne rozpatrzenie sprawy
przez Zarzad Ubezpieczyciela.

Poza trybem odwotawczym przewidzianym w ust. 9 i 10 Ubezpieczajacy, Ubezpieczony, Uprawniony lub
Poszkodowany moze zgtasza¢ skargi do Rzecznika Ubezpieczonych, jako podmiotu posiadajgcego
ustawowe kompetencje w zakresie ich rozpatrywania.

Jezeli Ubezpieczajacy, Ubezpieczony lub Uprawniony nie zgadza sie z decyzjg Ubezpieczyciela o
odmowie wyptaty odszkodowania lub z wysokoscig przyznanego odszkodowania moze dochodzi¢
roszczen na drodze sadowej, bez zachowania trybu okreslonego w ust. 10 11.

§28

Wyptate odszkodowania za kradziez pojazdu Ubezpieczyciel uzaleznia od:
1) zataczenia do zawiadomienia o szkodzie:

a) dowodu rejestracyjnego i karty pojazdu (o ile byta ona wydana),

b) wszystkich kluczy, kart kodowych, sterownikédw przeznaczonych do zamykania i uruchamiania

pojazdu,
c) wszystkich urzadzen przeznaczonych do uruchamiania zabezpieczeh przeciwkradziezowych —
wymaganych przy zawieraniu umowy ubezpieczenia.
Powyzszych wymagan nie stosuje sie w przypadku kradziezy z uzyciem przemocy lub grozby
natychmiastowego uzycia przemocy (rozboju).

2) przeniesienia prawa wlasnosci pojazdu na Ubezpieczyciela,
3) przekazania Ubezpieczycielowi decyzji o wyrejestrowaniu pojazdu.
Warunkiem wyptaty odszkodowania za kradziez wyposazenia, o ktorym mowa w § 11, ust.7 jest
przediozenie dokumentéw potwierdzajacych zakup / zamontowanie wyposazenia. Wymog ten nie
dotyczy wyposazenia zamontowanego fabrycznie.
Warunkiem wyptaty odszkodowania za kradziez radioodtwarzacza ze zdejmowanym panelem czotowym
jest zalgczenie rowniez panela do zawiadomienia o szkodzie, za wyjatkiem przypadkow kradziezy z
uzyciem przemocy lub grozby natychmiastowego uzycia przemocy (rozboju).
Jezeli skradziony pojazd zostat odzyskany po dokonaniu przez Ubezpieczyciela wyptaty odszkodowania,
Ubezpieczyciel moze ponownie przenies¢ wilasnos¢ na poszkodowanego na warunkach wzajemnie
uzgodnionych.

Roszczenia regresowe

§29
Z dniem wyptaty odszkodowania roszczenie Ubezpieczajgcego / Ubezpieczonego przeciwko osobie
trzeciej, odpowiedzialnej za szkode, przechodzi z mocy prawa na Ubezpieczyciela do wysokosci
wyptaconego odszkodowania. Jezeli Ubezpieczyciel pokryt tylko czesé szkody,
Ubezpieczajgcemu/Ubezpieczonemu przystuguje co do pozostatej czesci pierwszenstwo zaspokojenia
przed roszczeniem Ubezpieczyciela.
Roszczenie, o ktorym mowa w ust. 1, nie przechodzi na Ubezpieczyciela, jesli sprawca szkody jest
osoba, z ktorg Ubezpieczajacy pozostaje we wspolnym gospodarstwie domowym, a takze osoba
uprawniona do korzystania lub rozporzadzania tym pojazdem, chyba ze sprawca wyrzadzit szkode
umysinie.
Ubezpieczajgcy/Ubezpieczony obowigzany jest udzieli¢ Ubezpieczycielowi informacji i pomocy,
dostarczy¢ dokumenty, o ktére Ubezpieczyciel poprosit, a znajduja sie one w jego posiadaniu a takze
umozliwi¢ prowadzenie czynnosci niezbednych do skutecznego dochodzenia roszczen regresowych
przeciw osobom trzecim odpowiedzialnym za szkode.
Jezeli Ubezpieczajacy/Ubezpieczony skutecznie zrzekt sie, w cafosci lub czesci, bez zgody
Ubezpieczyciela, praw do roszczenia odszkodowawczego, przystugujacych mu w stosunku do osoby
odpowiedzialnej za szkode, Ubezpieczyciel moze odméwi¢ wyptaty odszkodowania odpowiednio w
catosci lub w czesci co do ktorej nastapito zrzeczenie. Jezeli fakt ten zostanie ujawniony juz po wyptacie
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odszkodowania, Ubezpieczyciel moze zadaé zwrotu catosci lub czesci wyptaconego odszkodowania w
czesci ktorej Ubezpieczajgcy/Ubezpieczony zrzekt sie roszczenia.

Postanowienia ko ncowe

830
. Wszystkie zawiadomienia i oswiadczenia stron, w zwigzku z umowg ubezpieczenia powinny by¢, pod
rygorem niewaznosci, sktadane na pismie za pokwitowaniem przyjecia lub przestane listem poleconym.
. Ubezpieczajacy / Ubezpieczony jest zobowigzany zawiadamia¢ Ubezpieczyciela o kazdorazowej zmianie
siedziby lub adresu. Jezeli Ubezpieczajacy / Ubezpieczony zmienit siedzibe lub adres i nie zawiadomit o
tym  Ubezpieczyciela, pismo Ubezpieczyciela  skierowane pod ostatni znany adres
Ubezpieczajacego/Ubezpieczonego, uwaza sie za doreczone i wywotujgce skutki prawne od chwili, w
ktorej zostatoby doreczone, gdyby Ubezpieczajacy/Ubezpieczony nie zmienit siedziby lub adresu.
. Powddztwo o roszczenia wynikajgce z umowy ubezpieczenia mozna wytoczyé albo wedtug przepiséw o
wiasciwosci ogolnej albo przed sad wtasciwy dla miejsca zamieszkania lub siedziby Ubezpieczajacego,
Ubezpieczonego lub Uprawnionego z umowy ubezpieczenia.
. Prawem wtasciwym dla umowy ubezpieczenia zawartej na podstawie niniejszych owu jest prawo polskie.

831

. Niniejsze ogolne warunki ubezpieczenia zostaty zatwierdzone uchwatg nr 13/2010 Zarzadu InterRisk
Towarzystwo Ubezpieczen Spoétka Akcyjna Vienna Insurance Group z dnia 16.03.2010 r.

. Niniejsze ogélne warunki ubezpieczenia wchodzg w zycie z dniem 01.05.2010 r. i majg zastosowanie do
umow ubezpieczenia zawieranych od tego dnia.

. Tracg moc ogolne warunki ubezpieczenia autocasco zatwierdzone uchwatg nr 43/2008 Zarzadu InterRisk
Towarzystwo Ubezpieczen Spétka Akcyjna Vienna Insurance Group z dnia 14.10.2008r.
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