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Przepisy ogélne
§1

Niniejsze o0godlne warunki ubezpieczenia nastepstw
nieszczesliwych wypadkdéw kierowcow i pasazerdw w zwigzku
z ruchem pojazdéw mechanicznych, zwane dalej owu, maja
zastosowanie do umow ubezpieczenia zawieranych pomiedzy
osobami  fizycznymi, prawnymi oraz jednostkami orga-
nizacyjnymi nie posiadajagcymi osobowosci prawnej, prowa-
dzacymi dziatalnos¢ gospodarcza, zwanymi dalej Ubezpie-
czajacymi a InterRisk Towarzystwem Ubezpieczerr Spotka
Akcyjna Vienna Insurance Group, zwanym dalej Ubezpie-
czycielem, ktére zawarly z Ubezpieczycielem minimum jedno
z nizej wymienionych ubezpieczer podstawowych:
1) obowigzkowe ubezpieczenie odpowiedzialnosci cywilnej

posiadaczy pojazdow mechanicznych za szkody powstate

w zwigzku z ruchem pojazdu,
2) autocasco.
Umowe ubezpieczenia mozna zawrze¢ takze na cudzy
rachunek, z tym, ze Ubezpieczony wskazany jest w umowie
(polisie). Zarzuty majace wptyw na odpowiedzialnos¢ Ubezpie-
czyciela moze on podnies¢ takze przeciwko Ubezpieczonemu.
Do umowy ubezpieczenia moga by¢ wprowadzone, za zgoda
stron, postanowienia dodatkowe lub odmienne, z tym, ze
roznice  miedzy niniejszymi  owu, a trescig umowy
Ubezpieczyciel przedstawi Ubezpieczajacemu na pismie przed
zawarciem umowy.
Wszystkie postanowienia dodatkowe lub odmienne od
ustalonych w niniejszych owu musza by¢, pod rygorem ich
niewaznosci, sporzadzone na pismie w formie aneksu lub
zatacznika do umowy ubezpieczenia.
Wszystkie zmiany umowy ubezpieczenia muszg by¢, pod
rygorem ich niewaznosci, sporzgdzone na pismie w formie
aneksu do umowy ubezpieczenia.
W sprawach nieuregulowanych w niniejszych owu maja
zastosowanie obowigzujace przepisy prawa polskiego, a w szcze-
golnosci przepisy Kodeksu Cywilnego (Dz.U.z 1964r.Nr 16, poz. 93
z poézn. zm.) i Ustawy o dziatalnosci ubezpieczeniowej (Dz.U z
2003r.Nr124,poz. 1151z pdzn.zm.).

Definicje
§2

W rozumieniu niniejszych owu przez ponizsze okreslenia, uzyte w
owu lub wniosku o zawarcie umowy ubezpieczenia, polisie, innym
dokumencie potwierdzajgcym zawarcie umowy ubezpieczenia,
a takze innych pismach i o$wiadczeniach sktadanych w zwigzku
7 umowa ubezpieczenia, uwaza sie:
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lekarz - osoba posiadajagca odpowiednie, formalnie
potwierdzone kwalifikacje do leczenia urazéw lub zachorowan,
bedacych podstawa zgtoszonego roszczenia, wykonujaca
zawdd w zakresie swoich uprawnien i kwalifikacji, nie bedaca
Ubezpieczajacym/Ubezpieczonym lub cztonkiem jego najbliz-
szej rodziny;

lekarz zaufania - lekarz medycyny lub stomatologii, z ktérym
Ubezpieczyciel zawart umowe o wspdtpracy w zakresie oceny
stanu zdrowia i podjetego leczenia oraz orzekania o czasowej
niezdolnosci do wykonywania czynnosci zawodowych lub nauki;
lekarz zaufania bedacy osobg bliska dla Ubezpieczonego nie
moze dokonywac dla potrzeb Ubezpieczyciela oceny stanu
zdrowia, podjetego leczenia i orzekac o czasowej niezdolnosci do
wykonywania czynnosci zawodowych lub nauki;
nieszczesliwy wypadek - nagte zdarzenie, pozostajace
w zwiazku z ruchem pojazdu mechanicznego, wywotane
przyczyng zewnetrzng, wskutek ktorej Ubezpieczony niezaleznie
od swej woli doznat uszkodzenia ciata lub zmart;

operacja — inwazyjny zabieg chirurgiczny, wykonany w znie-
czuleniu ogdélnym, przewodowym lub miejscowym, przez

Przedmiotem

uprawnionego lekarza o specjalnosci zabiegowej, niezbedny
z medycznego punku widzenia dla przywrdcenia prawidtowej
czynnosci chorego narzadu lub ukfadu. Operacjg, w rozumieniu
niniejszych owu, nie s3: zabiegi przeprowadzane w celach
diagnostycznych (np.. biopsja, punkcja, pobranie wycinkdw,
operacja zwiadowcza), drobne zabiegi chirurgiczne nie wyma-
gajace hospitalizacji oraz zabiegi nie bedace koniecznoscig
medyczng;

pojazd mechaniczny:

a) pojazd samochodowy, ciagnik rolniczy, motocykl, motorower
i przyczepa okreslone w przepisach ustawy - Prawo o ruchu
drogowym,

b) pojazd wolnobiezny w rozumieniu przepiséw ustawy - Prawo
o ruchu drogowym;

ruch pojazdu mechanicznego - sytuacje gdy pojazd porusza
sie wskutek pracy silnika lub sita bezwtadnosci, w tym réowniez:
a) wsiadanie i wysiadanie z pojazdu,
b) zatrzymanie,
c) zatadunek i roztadunek;
srodki pomocnicze - wyfgcznie $rodki pomocnicze wymie-
nione w rozporzadzeniu Ministra Zdrowia z dnia 17.12.2004r.
(Dz.U. nr 210, poz. 2135 zdn. 28.12.2004);
Swiadczenie - kwota pieniezna wyptacana Ubezpieczonemu
lub  Uprawnionemu za roszczenie powstate z powodu
zaistnienia  zdarzenia, za ktére Ubezpieczyciel ponosi
odpowiedzialno$¢ ubezpieczeniowa;
Ubezpieczajacy - podmiot zawierajacy umowe ubezpieczenia
i zobowiazany do opfacenia sktadki ubezpieczeniowej;
Ubezpieczony - kierowca i pasazerowie pojazdu, na rzecz
ktérych Ubezpieczajacy zawart umowe ubezpieczenia;
Uprawniony — osoba imiennie upowazniona przez Ubez-
pieczonego do otrzymania $wiadczenia. W przypadku nie
wyznaczenia 0soby uprawnionej, w razie smierci Ubezpieczo-
nego, za osobe uprawniong uwaza sie cztonkéw najblizszej
rodziny Ubezpieczonego wedtug nastepujacej kolejnosci:
matzonek, dzieci, rodzice Ubezpieczonego;

uszczerbek na zdrowiu - naruszenie sprawnosci organizmu

powstate w nastepstwie nieszczesliwego wypadku, polegajace

na trwatym uszkodzeniu ciata, powodujace uposledzenie czyn-

NOSCi organizmu;

wyroby medyczne - wylacznie wyroby medyczne bedace

przedmiotami ortopedycznymi, wymienione w rozporzgdzeniu

Ministra Zdrowia z dnia 17.12.2004r. (Dz.U. nr 210, poz. 2135 zdn.

28.12.2004);

Przedmiot ubezpieczenia
§3

ubezpieczenia s3 nastepstwa nieszczesliwych

wypadkow kierowcy i pasazeréw pojazdu wymienionego w umowie
ubezpieczenia wynikajace z poruszania sie pojazdem po drogach
publicznych, od momentu wsiadania do momentu wysiadania,
z uwzglednieniem chwilowego zatrzymania pojazdu na trasie jazdy.

Zakres ubezpieczenia
§4

Ubezpieczyciel obejmuje ochrong ubezpieczeniowa nastepstwa
nieszczesliwych wypadkéw, polegajace na uszkodzeniu ciata
powodujace uszczerbek na zdrowiu lub smier¢ Ubezpieczo-
nego, ktére nastapity w zwigzku z ruchem pojazddw
mechanicznych.

Ochrong ubezpieczeniowag objete sg nastepstwa nieszcze-
sliwych wypadkéw, ktdre wydarzyty sie podczas trwania umowy
ubezpieczenia.

Ochrona ubezpieczeniowa obejmuje nastepstwa nieszcze-
Sliwych — wypadkéw  powstatych  na  terytorium  krajéow
europejskich.
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Ograniczenia i wylaczenia odpowiedzialnosci
§5

Ubezpieczyciel nie odpowiada za nastepstwa nieszczesliwych

wypadkéw powstatych w wyniku:

1) wystapienia zaburzer psychicznych u Ubezpieczonego,

2) dziatart wojennych, stanu wojennego, rozruchéw i zamieszek
a takze aktow terroru,

3) wybuchu jadrowego, dziatania energii jadrowej lub promie-
niowania,

4) zawodowego uprawiania sportéw samochodowych,

5) uszkodzenia ciata spowodowanego leczeniem oraz
zabiegami leczniczymi bez wzgledu na to przez kogo byty
wykonane, chyba Ze chodzito o leczenie bezposrednich
nastepstw wypadku i wykonywata je osoba uprawniona do
wykonywania zabiegdw lub leczenia.

Ubezpieczyciel nie odpowiada za nastepstwa nieszczesliwych

wypadkow jezeli poszkodowany:

1) umyslnie przyczynit sie do powstania wypadku,

2) umysinie spowodowat wypadek,

3) usitowat popetni¢ lub popetnit samobojstwo,

4) popeit przestepstwo lub zbiegt z miejsca przestepstwa.

Ubezpieczyciel nie odpowiada za nastepstwa nieszczesliwych

wypadkow, w wyniku ktérych Ubezpieczony zmart, ale wypadek

powstat w wyniku winy umyslnej osoby uprawnione;j.

Umowa ubezpieczenia nie obejmuje takze nastepstw
nieszczesliwych wypadkdw jesli Ubezpieczony:
1) nie zastosowat sie do zalecenn lekarza, dotyczacych

koniecznosci poddania sie leczeniu lub zabiegowi,
2) przerwat leczenie lub pobyt w szpitalu na witasne Zyczenie,
mimo zalecenia lekarza, co do jego kontynuadji,
3) nie dopetnit obowiazkéw, o ktérych mowa w §18.
Ubezpieczyciel wylacza odpowiedzialnos¢ za
nieszczesliwych wypadkow kierowcy, ktory:
1) prowadzit pojazd mechaniczny bez wymaganych uprawnien,
2) nie posiadat waznego badania technicznego pojazdu w dniu,
gdy wystapita szkoda,
3) prowadzit pojazd bedac w stanie nietrzezwosci lub po

nastepstwa

spozyciu alkoholu, narkotykéw lub innych  $rodkow
odurzajacych.
Odpowiedzialno$¢  Ubezpieczyciela nie obejmuje strat

materialnych z tytutu utraty, uszkodzenia lub zniszczenia rzeczy
osobistych Ubezpieczonego powstatych w zwigzku z zaistnia-
tym wypadkiem.

Suma ubezpieczenia
§6

Suma ubezpieczenia dla osoby wustalona w umowie
ubezpieczenia moze wynosi¢ 2 000 PLN, 5 000 PLN lub 10 000
PLN.
W razie przewozenia wiekszej ilosci osoéb niz liczba miejsc
okreslona w dowodzie rejestracyjnym — sume ubezpieczenia dla
kazdej osoby oblicza sie jako stosunek facznej sumy
ubezpieczenia do liczby faktycznie przewozonych oséb. taczna
sume ubezpieczenia dla wszystkich oséb ustala sie mnozac sume
ubezpieczenia dla osoby przez liczbe miejsc okreslong w dowo-
dzie rejestracyjnym pojazdu lub wedtug faktycznej liczby miejsc
siedzacych.
Suma ubezpieczenia stanowi gérng granice odpowiedzialnosci
Ubezpieczyciela.

Zawarcie umowy ubezpieczenia
§7
Umowe ubezpieczenia zawiera sie na podstawie pisemnego
whniosku Ubezpieczajacego.
Whniosek ubezpieczeniowy powinien zawiera¢ co najmniej
nastepujace dane:
1) imie, nazwisko (nazwe) i adres (siedzibe) Ubezpieczajacego,
2) imie, nazwisko (nazwe) i adres (siedzibe) Ubezpieczonego,
jezeli umowa jest zawierana na cudzy rachunek,
3) okres ubezpieczenia,
4) przedmiot ubezpieczenia,

~

5) wnioskowang sume ubezpieczenia,

6) propozycje ustalen dodatkowych lub odmiennych od
zapiséw niniejszych owu, o ile Ubezpieczajacy chce je
wprowadzi¢ do umowy ubezpieczenia.

Ubezpieczyciel moze uzalezni¢ zawarcie umowy ubez-
pieczenia od uzyskania dodatkowych informacji, majgcych
wptyw na ocene ryzyka ubezpieczeniowego, o czym
informuje Ubezpieczajgcego na pismie.
Jezeli wniosek nie zawiera wszystkich danych okreslonych w ust.
2 lub 3 albo zostat sporzadzony wadliwie lub niezgodnie z wa-
runkami ubezpieczenia, Ubezpieczajacy zobowiazany jest na
wezwanie  Ubezpieczyciela odpowiednio go uzupeic,
wzglednie sporzadzi¢ nowy wniosek, w terminie 14 dni od daty
otrzymania pisma Ubezpieczyciela w tej sprawie. Niedo-
trzymanie powyzszego terminu powoduje, ze umowa
ubezpieczenia nie zostaje zawarta.

Umowe ubezpieczenia zawiera sie na okres dwunastu miesiecy,

chyba Ze strony umowily sie inaczej.

Umowa ubezpieczenia moze zosta¢ przedtuzona na nastepny

12 miesieczny okres ubezpieczenia na warunkach obo-

wigzujacych w dniu jej przedtuzenia.

Okres ubezpieczenia okresla sie w umowie ubezpieczenia.

Ubezpieczyciel potwierdza zawarcie umowy ubezpieczenia

dokumentem ubezpieczenia (polisa).

Poczatek i koniec odpowiedzialnosci
§8

W umowie ubezpieczenia okresla sie date poczatkows i kon-
cowg okresu ubezpieczenia.
Odpowiedzialnos¢ Ubezpieczyciela z tytutu zawartej umowy
ubezpieczenia rozpoczyna sie od dnia wskazanego w umowie
jako poczatek ochrony ubezpieczeniowej (okresu
ubezpieczenia) jednak nie wczesniej niz od dnia nastepnego po
optaceniu sktadki, chyba ze umdéwiono sie inaczej.
Odpowiedzialno$¢ Ubezpieczyciela ustaje z dniem:
1) uptywu okresu ubezpieczenia,
2) odstapienia przez Ubezpieczajacego lub Ubezpieczyciela od
umowy ubezpieczenia,
uptywu okresu wypowiedzenia lub wypowiedzenia umowy
ubezpieczenia ze skutkiem natychmiastowym przez jedng ze
stron, zgodniez§ 9 ust. 1,211 3.
z chwilg wyrejestrowania pojazdu,
przejécia prawa wiasnosci pojazdu na inng osobe, z wyja-
tkiem przejscia prawa wiasnosci pojazdu na dotychczaso-
wego posiadacza; w tej sytuacji odpowiedzialnos¢ nie ustaje
pod warunkiem, Zze posiadacz pojazdu byt w dotychczasowej
umowie ubezpieczenia Ubezpieczajacym.

3

=

o

Rozwigzanie umowy ubezpieczenia
§9

Jezeli umowe ubezpieczenia zawarto na okres dtuzszy niz szes¢
miesiecy, Ubezpieczajagcy ma prawo odstgpi¢ od umowy
ubezpieczenia w terminie 30 dni, a w przypadku, gdy
Ubezpieczajgcy jest przedsiebiorcg w terminie 7 dni, od dnia
zawarcia umowy ubezpieczenia.
W przypadku ujawnienia okolicznosci, ktéra pocigga za soba
istotng zmiane prawdopodobienstwa wypadku, kazda ze stron
moze zada¢ odpowiedniej zmiany wysokosci skfadki,
poczynajac od chwili, w ktérej zaszta ta okolicznos¢, nie
wczesniej jednak niz  od poczatku biezgcego okresu
ubezpieczenia. W razie zgtoszenia takiego zadania druga strona
moze w terminie 14 dni wypowiedzie¢ umowe ze skutkiem
natychmiastowym.
Jezeli Ubezpieczyciel ponosit odpowiedzialnos¢ jeszcze przed
zaptaceniem sktadki, a skiadka nie zostata zapfacona przez
Ubezpieczajagcego  w  terminie, Ubezpieczyciel moze
wypowiedzie¢ umowe ze skutkiem natychmiastowym i zadac
zaptaty sktadki za okres, przez ktéry ponosit odpowiedzialnos¢.
W przypadku braku wypowiedzenia umowy ubezpieczenia
wygasa ona z koricem okresu, za ktéry przypadata nie zaptacona
sktadka.
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. W przypadku

Umowa ubezpieczenia rozwigzuje sie:

1) z uptywem okresu ubezpieczenia na ktory zostata zawarta,

2) zdniem odstapienia od umowy ubezpieczenia,

3) zchwilg wyrejestrowania pojazdu,

4) z chwilg przejscia prawa wtasnosci pojazdu na inng osobe,
z wyjatkiem przejécia prawa wiasnosci pojazdu na dotychcza-
sowego posiadacza; w tej sytuacji umowa ubezpieczenia nie
rozwiagzuje sie pod warunkiem, ze posiadacz pojazdu byt
w dotychczasowej umowie ubezpieczenia Ubezpieczajgcym.

Sktadka ubezpieczeniowa
§10

Wysokos¢ naleznej sktadki ubezpieczeniowej okreslona jest

w umowie ubezpieczenia.

Wysokos¢  skfadki  ubezpieczeniowej uzalezniona jest od

czynnikow oceny ryzyka, a w szczegdlnosci:

1) zadeklarowanej przez Ubezpieczajacego wysokosci sumy
ubezpieczenia,

2) rodzaju pojazdu,

3) okresu ubezpieczenia,

4) ilo$ci miejsc pasazerskich w pojezdzie.

Ponadto, w ustaleniu wysokosci skfadki ubezpieczeniowe]

uwzglednia sie koszty zwigzane z zawarciem umowy ubezpie-

czenia, 7 jej wykonywaniem oraz koszty reasekuracji ryzyka.

Sktadke ubezpieczeniowg oblicza sie mnozac okreslong we

whniosku ubezpieczeniowym sume ubezpieczenia dla  osoby

przez whasciwg dla danego ryzyka stawke taryfowa okreslong

w promilach (%o0) oraz liczbe miejsc w pojezdzie zgodnie

z zapisem w dowodzie rejestracyjnym pojazdu.

Wysokos¢ sktadki ubezpieczeniowej obliczana jest wedtug taryfy

obowiazujacej w dniu zawarcia (lub zmiany) umowy ubezpie-

czenia.

Jezeli taryfa skfadek nie uwzglednia ubezpieczanego ryzyka,

wowczas wysokos¢ sktadki ubezpieczeniowej ustalana jest na

podstawie indywidualnej oceny ryzyka przez Ubezpieczyciela.

Wysokos¢ sktadki z tytutu udzielonej przez Ubezpieczyciela

ochrony ubezpieczeniowej, jak réwniez termin ptatnosci

okreslony jest w dokumencie potwierdzajacym zawarcie
umowy ubezpieczenia.

W przypadku, gdy sktadka za ubezpieczenie ptatna jest w formie

przelewu bankowego lub przekazu pocztowego, za dzien

optacenia sktadki uwaza sie date wpltywu srodkoéw pienieznych
na wiasciwy rachunek Ubezpieczyciela.

Sktadka za ubezpieczenie powinna by¢ zaptacona jednorazowo

w dniu zawarcia umowy, chyba Ze strony umowy ustality

w umowie ubezpieczenia (polisie) pdzniejszy termin ptatnosci.

Zapfata sktadki w terminie pdZniejszym niz w dniu zawarcia

umowy powinna nastapic:

1) do 14 dni od zawarcia umowy ubezpieczenia w przypadku
zawarcia umowy ubezpieczenia z osobg prawng lub jednost-
kg organizacyjna nie posiadajgca osobowosci prawnej,

2) do 3 dni od zawarcia umowy ubezpieczenia w przypadku
zawarcia umowy ubezpieczenia z osobg fizyczna.

. W przypadku odstgpienia od umowy ubezpieczenia lub wypo-

wiedzenia umowy przez ktorakolwiek ze stron, Ubezpieczycie-
lowi nalezy sie sktadka za okres, w ktérym udzielat ochrony
ubezpieczeniowej.

rozwigzania umowy ubezpieczenia przed
uptywem okresu, na ktéry zostata zawarta Ubezpieczajacemu
przystuguje zwrot sktadki za okres niewykorzystanej ochrony
ubezpieczeniowej.

Prawa i obowiazki stron
§11
Ubezpieczyciel zobowiagzany jest do zachowania nalezytej

staranno$ci  przy zawieraniu i wykonywaniu umowy
ubezpieczenia.
Ubezpieczyciel przekazuje Ubezpieczajacemu wszelkie

informacje niezbedne do zawarcia i wykonania umowy
ubezpieczenia, a w przypadku zgtoszenia roszczenia
zobowigzany jest do terminowej likwidacji szkodly.

W

Przed zawarciem umowy ubezpieczenia Ubezpieczyciel ma
obowiazek doreczy¢ Ubezpieczajagcemu tekst owu. Na zadanie
Ubezpieczonego, Ubezpieczyciel udzieli informacji o postano-
wieniach zawartej umowy oraz owu w zakresie w jakim dotycza
praw i obowigzkéw Ubezpieczonego.
Ubezpieczajgcemu, Ubezpieczonemu lub  Uprawnionemu
z umowy ubezpieczenia, przystuguje prawo skfadania skarg
i zazalen do Zarzadu Ubezpieczyciela za posrednictwem
Oddziatu lub Przedstawicielstwa Ubezpieczyciela, w ktorym
zawarto lub w imieniu ktérego zawarto umowe ubezpieczenia.
Skargi zazalenia s3 rozpatrywane niezwtocznie po ich
przestaniu droga pisemng do Zarzagdu Ubezpieczyciela.
Ubezpieczyciel ma obowigzek udostepni¢ Ubezpieczajgcemu,
Ubezpieczonemu lub Uprawnionemu z umowy ubezpieczenia
informacje i dokumenty, gromadzone w celu ustalenia
odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela lub wysokosci roszczenia.
Wyzej wymienione osoby moga zada¢ pisemnego
potwierdzenia przez Ubezpieczyciela udostepnionych
informacji, a takze sporzadzania na swdj koszt kserokopii
dokumentoéw i potwierdzania ich zgodnosci z oryginatem przez
Ubezpieczyciela.
Ubezpieczajacy, Ubezpieczony lub Uprawniony majg prawo
wgladu do akt szkodowych w jednostce organizacyjnej
Ubezpieczyciela lub uzgodnionej z Ubezpieczycielem i sporza-
dzania na swoj koszt odpiséw lub kserokopii dokumentéw z akt
szkodowych. Opfata za wydanie odpisow lub kserokopii jest
pobierana w oparciu o cennik dostepny w jednostkach
organizacyjnych Ubezpieczyciela.

§12
Przed zawarciem umowy ubezpieczenia, Ubezpieczajacy
obowigzany jest poda¢ do wiadomosci Ubezpieczyciela
wszystkie znane sobie okolicznosci, o ktére Ubezpieczyciel
zapytywat w formularzu wniosku albo przed zwarciem umowy
w innych pismach .
W okresie trwania umowy ubezpieczenia Ubezpieczajacy
zobowigzany jest zgtaszac pisemnie Ubezpieczycielowi wszelkie
zmiany okolicznosci, o ktérych Ubezpieczajacy informowat
Ubezpieczyciela przed zawarciem umowy ubezpieczenia,
niezwtocznie po powzieciu o nich wiadomosci.
Jezeli Ubezpieczajacy nie podat do wiadomosci Ubezpieczyciela
okolicznosci znanych sobie, o ktérych mowa w ust. 1 lub nie
dopetnit obowigzku, o ktérym mowa w ust. 2, Ubezpieczyciel nie
ponosi odpowiedzialnosci za skutki tych okolicznosci.
W przypadku, gdy umowa ubezpieczenia jest zawierana na
cudzy rachunek, Ubezpieczajacy zobowigzany jest do
powiadomienia w formie pisemnej Ubezpieczonego o zakresie

i sposobie wykonania obowiazkéw  wynikajacych dla
Ubezpieczonego z niniejszych owu.

§13
razie powstania roszczenia, mogacego powodowac

odpowiedzialno$¢ Ubezpieczyciela, Ubezpieczajacy/Ubezpieczony
obowiazany jest do:

)

2.

podjecia wszelkich dziatarh zmierzajacych do ograniczenia jego
rozmiaréw,

niezwlocznego zgtoszenia sie do lekarza i zastosowania sie do
jego zalecen,

niezwtocznego zgtoszenia roszczenia w formie pisemnej do
Ubezpieczyciela,

poddania sie badaniu przez lekarza zaufania wskazanego przez
Ubezpieczyciela lub obserwacji klinicznej, celem rozpoznania
zgtaszanych obrazert ciata; koszt takich badar pokrywa
Ubezpieczyciel.

Zgtoszenie roszczenia, ustalenie i wyptata swiadczenia
§14

Pisemne zawiadomienie o powstaniu roszczenia Ubezpie-

czajacy/ Ubezpieczony moze ztozy¢ w kazdej jednostce

organizacyjnej Ubezpieczyciela.

Do zawiadomienia o powstaniu roszczenia Ubezpieczajacy,

Ubezpieczony lub Uprawniony zobowigzany jest dotgczyc

ponizsze podstawowe dokumenty:
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szczegdtowy opis okolicznosci  zaistnienia wypadku oraz
nazwiska ewentualnych swiadkow,
raporty policyjne dotyczace zdarzenia, o ile zostaty
sporzadzone i s3 w jego posiadaniu,
posiadane zaswiadczenia lekarskie opisujace rodzaj i rozle-
glos¢ obrazen oraz zawierajace doktadng diagnoze,
posiadane zaswiadczenia szpitalne zwigzane z wypadkiem,
karte informacyjna ze szpitala,
5) w przypadku smierci - akt zgonu Ubezpieczonego lub
orzeczenie sadu uznajace Ubezpieczonego za osobe zmarta,
6) ttumaczenie dokumentéw sporzadzonych oryginalnie w je-
zyku obcym na jezyk polski,
Wykaz podstawowych dokumentéw moze zosta¢ zmieniony
w zawiadomieniu, o ktérym mowa w ust. 4.
Po otrzymaniu zawiadomienia o zajsciu zdarzenia losowego
objetego ochrong ubezpieczeniowa, Ubezpieczyciel w terminie
7 dni od dnia otrzymania tego zawiadomienia, informuje o tym
Ubezpieczajagcego lub Ubezpieczonego, jezeli nie s oni
osobami  wystepujacymi  z tym zawiadomieniem oraz
podejmuje postepowanie dotyczace ustalenia stanu
faktycznego zdarzenia, zasadnosci zgtoszonych roszczen i wyso-
kosci swiadczenia, a takze informuje osobe wystepujaca z rosz-
czeniem pisemnie lub w inny sposéb, na ktéry osoba ta wyrazita
zgode, jakie dokumenty s3 potrzebne do ustalenia
odpowiedzialnoéci  Ubezpieczyciela lub wysokosci odszko-
dowania, jezeli jest to niezbedne do dalszego prowadzenia
postepowania.
W przypadku powziecia przez Ubezpieczyciela nowych
informacji majacych zwiazek z ustaleniem zasadnosci
zgtaszanych roszczern lub  wysokosci  odszkodowania
(Swiadczenia), Ubezpieczyciel w terminie 7 dni od daty
powziecia dodatkowych informacji, pisemnie lub droga
elektroniczng informuje Ubezpieczajacego, Ubezpieczonego lub
Uprawnionego z umowy ubezpieczenia, jakie dodatkowe
dokumenty s3 potrzebne do ustalenia odszkodowania
(Swiadczenia).
Ubezpieczyciel moze wystapi¢, za posrednictwem lekarza
upowaznionego przez Ubezpieczyciela, do zaktadow opieki
zdrowotnej, ktére udzielaty swiadczerr zdrowotnych Ubezpie-
czonemu lub osobie na rzecz ktoérej zostata zawarta umowa
ubezpieczenia z zadaniem przekazania informacji o okolicznos-
ciach zwigzanych z oceng ryzyka ubezpieczeniowego i wery-
fikacja danych o stanie jego zdrowia, ustaleniem prawa tej
osoby do swiadczenia z zawartej umowy ubezpieczenia i wyso-
koscig tego swiadczenia, a takze informacji o przyczynie smierci
Ubezpieczonego.
Wystapienie Ubezpieczyciela, o ktérym mowa w ust. 6 wymaga
pisemnej zgody Ubezpieczonego lub osoby na rzecz ktérej
zostata zawarta umowa ubezpieczenia.
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Rodzaje swiadczen
§15
Z tytutu ubezpieczenia Ubezpieczyciel wyptaca $wiadczenia:
1) z tytutu uszczerbku na zdrowiu w wyniku nieszczesliwego
wypadku:

a) w razie 100% uszczerbku na zdrowiu - przystuguje
Swiadczenie w wysokosci 100% sumy ubezpieczenia
okreslonej w dokumencie potwierdzajgcym zawarcie
umowy ubezpieczenia (polisie);

b) w przypadku uszczerbku na zdrowiu - taki procent sumy
ubezpieczenia, w jakim nastapita utrata zdrowia okreslona
przez lekarza zaufania procentem uszczerbku na zdrowiu.

2) z tytutu $mierci Ubezpieczonego w wyniku nieszczesliwego
wypadku - 50% sumy ubezpieczenia okreslonej w doku-
mencie potwierdzajacym zawarcie umowy ubezpieczenia

(polisie), pod warunkiem, iz:

a) nieszczedliwy wypadek wydarzyt sie w okresie ochrony
ubezpieczeniowej,

b) $mier¢ nastgpita w ciggu dwodch lat od  daty
nieszczesliwego wypadku.

Ubezpieczyciel zwraca koszty pogrzebu Ubezpieczonego

osobie, ktéra te koszty faktycznie pokryta (takze Uprawnionemu
nawet jesli otrzymat swiadczenie, zgodnie z ust. 1 pkt. 2), do
wysokosci 10% sumy ubezpieczenia, w granicach sumy
ubezpieczenia, jezeli koszty pogrzebu:
1) sg udokumentowane rachunkami lub fakturami,
2) nie mogty by¢ pokryte z innego ubezpieczenia.
Ubezpieczyciel zwraca koszty nabycia protez oraz wyrobdw
medycznych, bedacych przedmiotami ortopedycznymi i srod-
kéw pomocniczych, a takze koszty zawodowego przeszkolenia
inwalidéw, do wysokosci 10% sumy ubezpieczenia w granicach
sumy ubezpieczenia. Koszty nabycia protez oraz wyrobdéw
medycznych, bedacych przedmiotami ortopedycznymi i srod-
kéw, a takze koszty zawodowego przeszkolenia inwalidéw
podlegajg zwrotowi, jezeli:
1) sg udokumentowane rachunkami lub fakturami,
2) zalecenie lekarza, co do zakresu i uzycia protez oraz wyrobdw
medycznych, bedacych przedmiotami ortopedycznymi
i srodkdw pomocniczych lub skierowanie na przeszkolenie
zawodowe nastapito:
a) przed osiggnieciem wieku 24 lat, jesli chodzi o Ubez-
pieczonego matoletniego,
b) przed uptywem 5 lat od daty wypadku, jesli chodzi
o Ubezpieczonego petnoletniego.
3) nie mogty by¢ pokryte z innego ubezpieczenia.
§16
Udowodnione (udokumentowane) koszty nabycia wyrobdw
medycznych, bedacych przedmiotami ortopedycznymi i srod-
kéw pomocniczych, a takze przeszkolenia zawodowego
inwalidow sg pokrywane przez Ubezpieczyciela (w wyso-
kosciach okreslonych niniejszymi warunkami ogdlnymi) jezeli
nie mogty by¢ pokryte z ubezpieczenia spotecznego oraz pod
warunkiem, ze wystapity przed uptywem dwaoch lat od daty
wypadku.
Swiadczenie z tytutu zwrotu udokumentowanych kosztow
nabycia wyroboéw medycznych, bedacych przedmiotami
ortopedycznymi i srodkdw pomocniczych, a takze przeszkolenia
zawodowego inwalidéw i kosztéw leczenia nastepuje na
podstawie ztozonych oryginalnych rachunkow i faktur.
Jezeli Ubezpieczony otrzymat swiadczenie z tytutu uszczerbku
na zdrowiu, a nastepnie zmart na skutek wypadku, swiadczenie
z tytutu smierci wypfaca sie Uprawnionemu tylko woweczas, gdy
jest ono wyzsze od Swiadczenia wyptaconego Ubezpie-
czonemu, przy czym potraca sie uprzednio wyptacona kwote.
Jezeli Ubezpieczony zmart po ustaleniu procentu uszczerbku na
zdrowiu, a $mier¢ nie pozostaje w zwigzku przyczynowym
z nieszczesliwym wypadkiem objetym ubezpieczeniem, nie
wyptacone przed $miercia Ubezpieczonemu $wiadczenie za
uszczerbek na zdrowiu wyptaca sie Uprawnionemu.
Jezeli badanie lekarskie stwierdza brak uszczerbku na zdrowiu
wskutek nieszczedliwego wypadku, a leczenie przebiegato
w sposob ucigzliwy dla Ubezpieczonego, Ubezpieczyciel moze
wyptaci¢ $wiadczenie jednorazowe w wysokosci do 3% sumy
ubezpieczenia. Przyjmuje sie ze leczenie przebiega w sposéb
uciazliwy, jezeli zachodzi medyczna konieczno$¢ przynajmniej
jednego zdarzenia:
1) przeprowadzenia operadji,
2) leczenia stacjonarnego (szpitalnego) trwajacego co najmniej
5dni,
3) leczenia pozastacjonarnego powyzej 14 dni udokumento-
wanego stosownym zwolnieniem lekarskim L-4.
Wszelkie dokumenty dotyczace zaistniatego zdarzenia,
przedtozone przez Ubezpieczajagcego, Ubezpieczonego Iub
Uprawnionego podlegaja weryfikacji przez Ubezpieczyciela.
Jezeli Ubezpieczony byt ubezpieczony na podstawie kilku
umow ubezpieczenia, swiadczenie przystuguje z kazdej umowy,
jednak swiadczenia z tytutu: kosztow nabycia wyrobdw
medycznych, bedacych przedmiotami ortopedycznymi i srod-
kéw pomocniczych, zwrotu kosztéw przeszkolenia
zawodowego inwalidow nie mogg przekraczac rzeczywistych,
udowodnionych kosztow.
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§17

Niezaleznie od $wiadczen, o ktorych mowa w § 15 i 16

Ubezpieczyciel

zwraca Ubezpieczonemu, w granicach sumy

ubezpieczenia:

1.

1.

niezbedne wydatki poniesione na przejazdy do wskazanych przez

Ubezpieczyciela lekarzy i na obserwacje kliniczng oraz koszty

badan lekarskich wymaganych dla uzasadnienia roszczen,

udokumentowane rachunkami, niezbedne koszty udzielenia
pierwszej pomocy lekarskiej:

1) na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej maksymalnie do
kwoty 300 PLN,

2) za granicg Rzeczypospolitej Polskiej maksymalnie do kwoty
stanowigcej rownowartos¢ 500 EURO w przeliczeniu na ztote
wedtug kursu $redniego walut ogtoszonego przez NBP w
dniu  powstania zdarzenia. Zwrot kosztéw udzielenia
pierwszej pomocy lekarskiej dotyczy wytacznie kosztéw nie
podlegajacych pokryciu z tytutu innego ubezpieczenia.

Postepowanie w razie zaistnienia nieszczesliwego wypadku

§18

W razie zaistnienia nieszczesliwego wypadku Ubezpieczajacy,

Ubezpieczony i Uprawniony, kazdy z nich w zakresie swoich

mozliwosci sg obowigzani:

1) stara¢ sie o ztagodzenie skutkéw wypadku przez natych-
miastowe poddanie Ubezpieczonego opiece lekarskiej i zale-
conemu leczeniu,

2) zabezpieczy¢ wszelkie dowody zwiazane z nieszczesliwym
wypadkiem dla uzasadnienia zgtoszonego roszczenia,

3) zawiadomi¢ niezwtocznie o wypadku Ubezpieczyciela. Za
niezwtoczne rozumie sie ztozenie zawiadomienia o szkodzie
w terminie 7 dni roboczych od dnia wypadkuy,

4) dostarczy¢ Ubezpieczycielowi:

a) doktadnie wypetniony formularz zgtoszenia wypadku,

b) dokumenty niezbedne do ustalenia zasadnosci roszczenia
i wysokosci $wiadczenia,

Q) w razie smierci Ubezpieczonego — wyciag z aktu zgonu
Ubezpieczonego oraz dokument Urzedu Stanu Cywil-
nego, stwierdzajacy pokrewienstwo lub powinowactwo
Uprawnionego z Ubezpieczonym. Ubezpieczyciel zastrze-
ga sobie prawo wykonania fotokopii przedstawionych
dokumentow.

5) poddac¢ Ubezpieczonego badaniu przez lekarzy, wskazanych
przez Ubezpieczyciela lub ewentualnej obserwacji klinicznej,

6) przekaza¢ Ubezpieczycielowi wszelkie informacje, dotyczace
okolicznosci zdarzenia.

Jezeli zaniechanie ktéregokolwiek z obowiazkéw, o ktérych

mowa w ust. 1, miato wplyw na ustalenie okolicznosci lub

wysokosci  swiadczenia, Ubezpieczyciel odmawia wyptaty

Swiadczenia lub je zmniejsza.

Ustalenie wysokosci Swiadczenia
§19

Wyptata $wiadczenia jest uzalezniona od istnienia zwiazku
przyczynowego pomiedzy wypadkiem, a Smiercig lub uszczerb-
kiem na zdrowiu Ubezpieczonego.
Ustalenie zwiazku przyczynowego o ktérym mowa w ust. 1, oraz
stopnia uszczerbku na zdrowiu, nastepuje na podstawie
dostarczonych  dowodoéw  okreslonych  w & 18, ustalen
Ubezpieczyciela oraz wynikdw badan lekarskich.
Ustalenie wysokosci uszczerbku na zdrowiu nastepuje w Polsce,
na podstawie przeprowadzonego badania lekarskiego oraz
dokumentow przedtozonych przez poszkodowanego. Wysoko$c
uszczerbku na zdrowiu okreslajg lekarze zaufania
Ubezpieczyciela.
Wiasciwe orzeczenie wydaje sie na podstawie Tabeli Norm
Uszczerbku na Zdrowiu Ubezpieczyciela.
Przy ustalaniu stopnia (procentu) uszczerbku na zdrowiu nie
bierze sie pod uwage rodzaju pracy lub czynnosci
wykonywanych przez Ubezpieczonego.
W razie utraty lub uszkodzenia organu, narzadu lub ukfadu,
ktorych funkcje przed wypadkiem byly juz uposledzone,
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Swiadczenie wyptaca sie z uwzglednieniem réznicy pomiedzy
stopniem (procentem) uszczerbku na zdrowiu wiasciwym dla
danego organu, narzadu lub uktadu po wypadku a istniejgcym
bezposrednio przed wypadkiem.

Wysoko$¢ naleznych swiadczen ustala sie przyjmujac za
podstawe sume ubezpieczenia dla jednej osoby ustalong
zgodniez § 6.

Wyptata swiadczenia
§20

Ubezpieczyciel wyptaca $wiadczenie na podstawie uznania
roszczenia Uprawnionego z umowy ubezpieczenia w wyniku
wiasnych ustalert dokonanych w postepowaniu dotyczacym
ustalenia stanu faktycznego zdarzenia, zasadnosci zgtoszonych
roszczen i wysokosci swiadczenia, zawartej z Uprawnionym
ugody lub prawomocnego orzeczenia sgdowego.
Swiadczenie moze by¢ wyplacone: przelewem, czekiem,
gotéwky z kasy lub przekazem pocztowym po potraceniu
kosztow wysytki.
Swiadczenie jest wyptacane w terminie 30 dni od daty
otrzymania przez Ubezpieczyciela. zawiadomienia o powstaniu
roszczenia.
Jezeli w terminie okreslonym w ust. 3 wyjasnienie okolicznosci
koniecznych do ustalenia odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela
albo  wysokosci  $wiadczenia okazato sie  niemozliwe,
$wiadczenie wypfaca sie w terminie 14 dni od dnia, w ktérym
przy zachowaniu nalezytej starannosci wyjasnienie tych
okolicznosci byto mozliwe. Jednakze bezsporng czes¢ swiad-
czenia Ubezpieczyciel wyptaca w terminie 30 dni od daty
otrzymania zawiadomienia o powstaniu roszczenia.
Jezeli w terminie okreslonym w ust. 3 lub 4 Ubezpieczyciel nie
wyptaci Swiadczenia, zawiadamia pisemnie osobe zgtaszajaca
roszczenie o przyczynach niemoznosci zaspokojenia jej roszczen
w catosci lub czesci w powyzszym terminie.
Jezeli w sprawie zaistniatego zdarzenia zostato wdrozone
postepowanie karne lub cywilne, ktérego wynik ma istotne
znaczenie dla ustalenia odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela za
zdarzenie, a ustalenia te nie moga by¢ dokonane samodzielnie
w postepowaniu likwidacyjnym, swiadczenie wypfacane jest w
terminie 14 dni od uprawomocnienia sie orzeczenia wydanego
W tym postepowaniu.
Jezeli $wiadczenie nie przystuguje lub przystuguje w innej
wysokosci, niz okreslona w zgtoszonym roszczeniu,
Ubezpieczyciel informuje o tym pisemnie osobe wystepujaca z
roszczeniem, w terminie okreslonym w ust. 3 lub 4, wskazujac na
okolicznosci oraz na podstawe prawng uzasadniajacg catkowita
lub czesciowa odmowe wyptaty $wiadczenia oraz poucza o
mozliwosci ztozenia wniosku 0 ponowne rozpatrzenie sprawy
przez Zarzad Ubezpieczyciela albo dochodzenia roszczer na
drodze sadowe].
Jezeli Ubezpieczajgcy/Ubezpieczony nie zgadza sie z decyzjg
Ubezpieczyciela o odmowie wyptaty $wiadczenia lub z wy-
sokoscig przyznanego swiadczenia, moze w terminie 30 dni od
daty otrzymania decyzji w sprawie szkody zgtosi¢ na pismie
whniosek o ponowne rozpatrzenie sprawy przez Ubezpieczyciela.
Poza trybem odwotawczym przewidzianym w ust. 7 i 8
niniejszego paragrafu Ubezpieczajacy, Ubezpieczony, Upraw-
niony moze zgtaszac skargi do Rzecznika Ubezpieczonych, jako
podmiotu posiadajgcego ustawowe kompetencje w zakresie ich
rozpatrywania.
Jezeli Ubezpieczajacy, Ubezpieczony lub Uprawiony nie zgadza
sie z decyzjg Ubezpieczyciela o odmowie wypfaty $wiadczenia
lub z wysokoscig przyznanego $wiadczenia moze dochodzi¢
roszczer na drodze sadowej, bez zachowania trybu okreslonego
wust. 7 8.



Postanowienia konncowe
§21

1. Wszystkie zawiadomienia i o$wiadczenia stron, w zwiazku
z umowa ubezpieczenia powinny by¢, pod rygorem niewaz-
nosci, sktadane na pismie za pokwitowaniem przyjecia lub
przestane listem poleconym.

2. Ubezpieczajacy/Ubezpieczony jest zobowigzany zawiadamiac
Ubezpieczyciela o kazdorazowej zmianie siedziby lub adresu.
Jezeli Ubezpieczajacy/Ubezpieczony zmienit siedzibe lub adres
i nie zawiadomit o tym Ubezpieczyciela, pismo Ubezpieczyciela
skierowane pod ostatni znany adres Ubezpieczajacego/
Ubezpieczonego, uwaza sie za doreczone i wywotujgce skutki
prawne od chwili, w ktérej zostatoby doreczone, gdyby
Ubezpieczajacy/Ubezpieczony nie zmienit siedziby lub adresu.

3. Powddztwo o roszczenia wynikajace z umowy ubezpieczenia
mozna wytoczy¢ albo wedtug przepiséw o wiasciwosci ogdinej
albo przed sad wiasciwy dla miejsca zamieszkania lub siedziby
Ubezpieczajgcego, Ubezpieczonego lub Uprawnionego z umo-
wy ubezpieczenia.

4. Prawem wiasciwym dla umowy ubezpieczenia zawartej na
podstawie niniejszych owu jest prawo polskie.

§22

1. Niniejsze ogdlne warunki ubezpieczenia zostaty zatwierdzone
uchwatg nr 43/2008 Zarzadu InterRisk Towarzystwo
Ubezpieczert Spotka Akcyjna Vienna Insurance Group z dnia
14.10.2008r.

2. Niniejsze ogdlne warunki ubezpieczenia wchodza w zycie
z dniem 01 grudnia 2008 r. i majg zastosowanie do umoéw
ubezpieczenia zawieranych od tego dnia.

3. Traca moc ogdlne warunki ubezpieczenia nastepstw
nieszczesliwych wypadkdéw kierowcow i pasazeréw w zwigzku
z ruchem pojazdéw mechanicznych zatwierdzone Uchwata
nr52/2007 Zarzadu CIGNA STU SA. z dnia 31.07.2007r. oraz
wprowadzone Zarzadzeniem nr 04/2007 Prezesa Zarzadu CIGNA
STU S.A.zdnia 31.07.2007 r.

Prezes Zarzadu Wiceprzezes Zarzadu_
(s
Jan Bogutyn Zbigniew Mikulski
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